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 هچكيد
 سابقه و هدف 

ازمنر   يمرورد اتراداده در اادراو بروده و ن     يهرا ن درمران يترر از مهم يکي يخون يهاوردهآق خون و فريتزر
ژلانس ين  همروو آيفر ينحوه اجرا يلذا، بررت .اتت تزريقن و بع  از ياتاان ارد قبل، ح يپرتاار يها مراقبت

ژلانس را يهمروو  يمخالر  نقاران و خهاهرا    يهرا توان  جنبره يم ،يگر مراقبان به اشايتوتط پرتااران و د
 يارتقرا  يبرا يزيرتوان  برنامهيم ،موجود يهابا اتاان ارد يفعل يهاه مراقبتيسه نحوه ارايمقا. مشخص کن 

لرذا   .را به دنباو داشراه باشر    يدرمان يهانهيکاهش هزن يچن مار و هميب يمنيش اي، افزايت کار پرتااريديک
 .ژلانس بوديمرتبط با هموو يپرتاار يهامراقبت يحسابرت ،ن پژوهشيه ف از انجام ا

 ها روش مواد و
ژلانس مرورد مشراه ه و   يدر رابهره برا همروو    يمورد مراقبت پرتاار 312تع اد  حاضر، يديدر پژوهش توص

االاعات اتاداده  يآورجهت جمع يست ته بخشيل  اد و چکياز رو يريگاز روش نمونه. قرار گرفت يبررت
 .ش  انجام SPSS 23 افزار و نرم دو كاي توتط آزمونها ل دادهيه و تحليتجز. ش 

 ها يافته
 ، ير مارتراان مد يب يهرا مورد پژوهش در بخش يهاههيژلانس در کل حيهموو يهازان مهابقت با اتاان ارديم

و در  %1/11ست در ح  يق چک ليدر رابهه با بخش تزر،  %16در ح   ستيبخش درخواتت چک ل با مرتبط
مورد پرژوهش   يهاههيها در کل حنمره کل مراقبت. بود %1/11ست در ح  يچک ل يتازرابهه با بخش مسان 

 . بود %6/19در ح  
 ينتيجه گير
زان ير دهر  م ي  کره نشران مر   يگرد يابيارز %6/19ژلانس ااداو در ح  يمرتبط با هموو يپرتاار يهامراقبت
ن خارو  و  ير کننر گان در ا توان به ع م توجه مراقبرت  ين امر را ميا .ها فاصله دارن ها با اتاان اردمراقبت
 .در آموزش مربوط دانست يينارتا

 ق خون، ااداوي، تزريپرتاار يها، مراقبتينيبال يحسابرت :ات كليديكلم
 
 
 
 
 
 39/ 8/ 6: اريخ دريافت ت

 93/6/39: تاريخ پذيرش 
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  مقدمه 
ن احتمـال  يشـتر يهستند کـه ب  ييهااطفال از جمله گروه    
مارسـتان  يدر ب ين بسـتر يدر ح يخون يهاوردهآافت فريدر

 يدر اطفال اغلب به علت کم خون تزريق خون(. 3)را دارند
 ينيم و تظـاهرات بـال  ي ـرد و سبب بهبـود علا يگيصورت م
 يخـون  يهاوردهآن فريشتريب(. 2)شوديم يخونمرتبط با کم

گلبـول قرمـز متـراکم،     :ب عبارتنـد از ي ـمورد استفاده به ترت
ــما ــازه  يپلاس ــدت ــون (Fresh Frozen Plasma)منجم ، خ
اطفـال از  (. 5-9)(Platelet)و پلاکـت  (Whole blood)کامل
بـا   ياريبس ـ يهـا تفـاوت  يخـون  يهـا وردهآفـر  تزريقنظر 

ق ي ـر محدود بـودن حجـم تزر  ينظ ياملعو. بزرگسالان دارند
 يهـا سـم يملان يسه بـا بزرگسـالان و نقـص تلـامل    يدر مقا
م سـرعت و کنتـرل عـوارر در اطفـال در     يتنظ، يسازگار
از ي ـژه ني ـتوجهـات و هـا و  سه با بزرگسالان به مراقبـت يمقا
 (. 6)دارند
بـر سـلامت    يستم نظارت کشـور يک سيژلانس يهموو    

ره انتقـال  ي ـزنج)آن در تمـام مراحـل   يهـا وردهآخون و فـر 
 يري ـگ ياز اهداکنندگان تا پ ـ يرياز زمان خونگ يعني( خون
ه و ي ـو تجز يهـا، گـردآور   وردهآکنندگان خون و فر افتيدر
اخواسـته انتقـال خـون و    مربوط به اثرات ن يهال دادهيتحل

ــه منظــور تصــح  ــراياعــلام خ ــر ب  يح و اقــدامات لازم ب
 ـ(. 4)هـا اسـت   از وقوع مجـدد آن  يريجلوگ سـتم  ين سياول
 يد و برايس گرديدر ژاپن تاس 3339ژلانس در سال يهموو
در کشور فرانسـه آغـاز    3339ه ين بار در اروپا، در ژانوياول

ن ياز ا يياروپا ير کشورهايد که ساينلش يطول. به کار کرد
و پـس از آن  ( 3339)ها آلمانر آنيکردند که نظ يرويکار پ
 ـتانيو لوکزامبـور  و بر ( 3335)ونـان ي در . بودنــد( 3336)اي

 ـاتحاد يتمام کشـورها  باًيتقر حال حاضر سـتم  يه اروپـا س ي
 يهـــاســـتميانـــد و سس نمـــودهيژلانس را تاســـيهمـــوو
حـال   ژلانس در خارج از اروپا بـه طـور مسـتمر در   يهموو
 (.8)ش استيافزا

ن خون و يران، تاميسازمان انتقال خون ا يت اصليمامور    
 يحفـ  و ارتقـا   و سالم به منظور يکاف يخون يهاوردهآفر

ف شـده و در جهـت   ي ـتعر يت زندگيفيسلامت و بهبود ک
به  ياقدامات متعدد ،رياخ يهات در سالين ماموريا ياجرا
 ماران دريه بيکل يبرا يکه خون کاف ل آمده تا ضمن آنـعم

رونـد سـلامت و   ي گـردد، ارتقـا  ين م ـيسراسر کشور تـام 
ند مهـم در  آين فريا. ابدييچنان ادامه م ز هميت خون نيفيک

سازمان انتقال خون  يعال يب شورايبه تصو 3986زمستان 
، بـر  3984زمستان  يعال يد و در مصوبات شورايران رسيا

در ادامه  .ديد گرديکشور تاک يمرکز درمان 55آن در  ياجرا
 INHS  =Iranian National)مراقبـت از خـون   يسامانه مل ـ

Haemovigilance System )سـازمان انتقـال    يدر ستاد مرکز
ت ي ـد، و بر اساس نامه دفتـر حاکم يس گرديران تاسيخون ا
د تـا در  ي ـو وزارت بهداشت و درمـان، مصـوگ گرد   ينيبال
 (.8)ژلانس مستقر گردديستم هموويس ،يمراکز درمان يتمام
وژن از ياز ترانســف يناش ـ ياز عـوارر احتمـال   ياريبس ـ    
ن و بعـد  يقبل، ح يپرستار يهاح مراقبتيق انجام صحيطر

از آن جا که اطفـال  (. 3)است يريشگيوژن قابل پياز ترانسف
نــه عــوارر يخــود در زم يجســم يهــايژگــيل ويــبــه دل
ت ي ـفيک يبررس ـباشـند،  ير م ـيپـذ  بيار آسيوژن بسيترانسف

ــت ــامراقب ــه   يه ــوط ب ــ، اهمآنمرب ــي (. 35)ار دارديت بس
 يپرسـتار  يهـا مراقبت يارتقا جهت يمراقبت ياستانداردها
بـا  . بر شواهد باشـند  يد مرتبط و مبتنيهستند و با يضرور

ــه پ  ــه ب ــوژ يتوج ــرفت تلنول ــازنگر يو تحق يش ــات، ب  يق
عـلاوه بـر   (. 33)لبار ضرورت دارديسال  5استانداردها هر 

ز جهت ياستانداردها ن يها، نظارت بر اجران استاندارديتدو
بـه جـرات   (. 32)اسـت  يت خـدمات ضـرور  ي ـفيک يارتقا
ق ين توفيدر سازمان قر يتيچ فعاليتوان ادعا کرد انجام ه يم

لازم نسـبت بـه آن بـه     يهـا  که کنتـرل  نخواهد بود مگر آن
ثر کنتـرل در  ؤستم م ـيک سيسازمان بدون وجود  .نديعمل آ
توانـد از منـاب    يخود موفق نبوده و نم يها تيق مامورتحق

بهبود و  يها از روش يلي(. 39)استفاده کند يخود به درست
مراقبـت از   يحسابرس ـ. اسـت  يت، حسابرسيفيک يابيارزش
موجـود مراقبـت از    يتکنترل است کـه وضـع   ينوع ،ماريب
 ييتوان به شناسـا ين اساس ميمار را مشخص کرده و بر ايب

مشـــللات و تنگناهـــا پرداخـــت و در جهـــت رفـــ  آن  
 (. 39)نمودلازم را اجرا  يهايزير برنامه
 يگـام  ،با انجام پژوهش حاضـر  يمدواريب امين ترتيبه ا    

 يپرسـتار  يهـا  ت موجود مراقبتيوضع ييدر جهت شناسا
 يبـرا  يزير ان برنامهـامل و شتهوژن در نوزادان بردايترانسف
  از  يپرستار ينيبال يها مراقبتت ـكيفيرد و ـعملل ياـارتق
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 .دنمونوزاد را فراهم 
 

 ها مواد و روش
 ـارا اطلاعات مربوط به نحوهدر يك م العه توصيفي،       هي

ست يژلانس با استفاده از چک ليمرتبط با هموو يهامراقبت
 يآورموجـود جمـ    يهـا ن شده بر اسـاس اسـتاندارد  يتدو
ژلانس يمـرتبط بـا همـوو    يهـا ست مراقبتيچک ل. ديگرد
اسـتاندارد   يهامربوط به نحوه انجام مراقبت يعبارات يدارا

ن اطلاعات از مقـالات  يا. باشديژلانس ميدر راب ه با هموو
کـه   2555-2539 يهـا  ن سـال يران و جهان بيا يمعتبر علم

ن از يچن ـ باشـند و هـم  يژلانس اطفال م ـيدر راب ه با هموو
اطفـال و نـوزادان و    يصو فوق تخص يکتب مرج  پرستار
ــتورالعمل ــا  دس ــتاندارده ــاو اس ــتخراج و   يه ــود اس موج

عبارت در قالب  82ست شامل ين چک ليا .شدند يگردآور
 يها ک از بخشيکه در ارتباط با هر  استسه بخش مجزا، 
ورده و ثبــت مســتندات آق فــريــورده، تزرآدرخواســت فــر

 . شده است يطراح
ق م العه کتب يست از طريالات چک لؤن منظور سيبه ا    

موجـود   يهاو استاندارد دستورالعملن يچن و مقالات و هم
 ينفر از اعضـا  3 سپس توسط. شد يد طراحيو با نظر اسات

نفـر   2 نفر فوق تخصص نوزادان، 9 ،يپرستار يت علميئه
نفر از پرسـتاران شـاغل در بخـش     9 ن اطفال،ياز متخصص

نفـر از کارشناسـان    2 ژه نوزادان ويو يهانوزادان و مراقبت
عبارات مورد قضاوت و  يمحتوا ،رانيسازمان انتقال خون ا

ــ ــ   يبررس ــد از جم ــرات بع ــت و نظ ــرار گرف ــد ق در  يبن
محتـوا از نظـر    يـي شـاخص روا . دي ـپرسشنامه اعمـال گرد 

ک از ي ـهـر   يواضح بودن، ساده بودن و مربوط بـودن بـرا  
ات تمـام عبـار  . در نظر گرفته شـد % 45حداقل  فوق،موارد 
ک از عبارات حـذ   يچ يبودند و ه %45 يست بالايچک ل

ن در مورد روان بودن و ساده بـودن  ينشدند و نظر متخصص
ه ينحوه ارا  ،ستيچک ل ييايپا يجهت بررس. دياعمال گرد
ب توافـق  ياز روش محاسبه ضر ،ژلانسيهموو يهامراقبت

ن يـي جهـت تع (. =ICC 35/5)گرها استفاده شـد  ن مشاهدهيب
 يصـور  ييو روا (Content Validity)محتوا يياز روا ييروا

 . دياستفاده گرد
 دادياز رو يريگ، از روش نمونهيفين م العه توصـيدر ا    

پژوهشـگر پـس از   . اطلاعات استفاده شد يآور جهت جم 
قـات سـلامت   ياست مرکـز تحق ياز ر ينامه کتب تياخذ رضا

د، ي ـمفمارسـتان  يمنتخـب ب  يهـا نوزادان، خود را به بخـش 
سـپس بـا در   . افـت نمـود  ين را دريو اجـازه مسـئول   يمعرف

 يهـا انجـام مراقبـت   يهاست در زمانيدست داشتن چک ل
افـت  يها حضور در بخش ،ژلانسيمرتبط با هموو يپرستار

از زمـان خوانـدن    يورده خونآق خون و فريو هر مورد تزر
توسط پرستار تـا ثبـت آن در    يورده خونآق فريدستور تزر
ست اسـتاندارد بـه صـورت    يمار، بر اساس چک ليب پرونده
. ل نمــوديــســت را تلميافتــه مشــاهده و چــک ليســاختار 

مراحـل درخواسـت،    ژلانس کـه همـه  ياز هموو ييهانديآفر
وارد م العه شدند لذا  ،را در برداشتند يق و مستندسازيتزر
ست مخدوش وجـود  يا چک ليزش نمونه ين م العه ريدر ا

باشد کـه  يشامل سه بخش مجزا مست ين چک ليا. نداشت
ورده، آدرخواسـت فـر   يهـا ک از بخـش ي ـدر ارتباط با هر 

. شــده اســت يورده و ثبــت مســتندات طراحــآق فــريــتزر
و  يضـرور  يهـا ها در هـر بخـش شـامل مراقبـت    مراقبت
ها جهت از مراقبت يبرخ. هستند ير ضروريغ يهامراقبت
ن يبنـابرا  باشـد  مـي  يورده ضـرور آفر از يق نوع خاصيتزر

 يضـرور  ري ـن عبارت غيا ،گريد يهاوردهآق فريهنگام تزر
 .رديگيشود و نمره صفر به آن تعلق ميم يتلق
مـرتبط   يهاه مراقبتيست نحوه ارايچک ل يبه طور کل    

عبارت بود که در سـه بخـش بـه     82ژلانس شامل يبا هموو
 :ديگرد ير طراحيصورت ز

ــامل      ــرتبط  3بخــش اول ش ــارت م ــا نحــوهعب ــارا ب ه ي
ورده بود کـه حـداقل   آفر" درخواست"مرتبط با  يها مراقبت
در نظـر گرفتـه   38ن بخش صـفر و حـداک ر   يا يراـره بـنم
 . شد
 ـارا عبـارت مـرتبط بـا نحـوه     55بخش دوم شامل      ه و ي
ورده بـود کـه   آفـر " قي ـتزر"مـرتبط بـا    يهـا مراقبت ياجرا

 .بود 339ن بخش صفر و حداک ر يا يحداقل نمره برا
ه ي ـعبـارت مـرتبط بـا نحـوه ارا     38بخش سـوم شـامل       

ق ي ـمربـوط بـه تزر  " ثبـت مسـتندات  "مرتبط با  يهامراقبت
ن بخـش صـفر و   ي ـا يورده بود کـه حـداقل نمـره بـرا    آفر

 .بود 96حداک ر 
 : ر بوديار شامل دو قسمت زيست به لحاظ معيچک ل
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 :که خود شامل " بله"-3
 ـامت ين قسمت زمـان يا)شود يدرست انجام م -الف از داده ي

مورد نظـر بـه صـورت کامـل و      يهاشده است که مراقبت
 .(شديح انجام ميصح
 ـامت ين قسمت زمانيا)شود يدرست انجام نم -گ  از داده ي

مورد نظـر بـه صـورت کامـل و      يهاشده است که مراقبت
 (.شديح انجام نميصح
 ـامت ين قسمت زمـان يا" )ريخ" -2 از داده شـده اسـت کـه    ي

 (.شديمورد نظر انجام نم يمراقبت ها
  392 ها که حاصلستيدست آمده از چک له اطلاعات ب   

ژلانس اطفــال بــود، اســتخراج شــده و يمشــاهده از همــوو
 يهــا ه مراقبــتيــت اراين وضــعيــيمربــوط بــه تع يهــا داده
 يدر درجـات کم ـ  ،بودنـد  يف ـيژلانس که از نـوع ک يهموو
پـس از آن نمـرات حاصـله بـه درصـد      . شدند يبند ميتقس
سـت محاسـبه   يهـر بخـش چـک ل    يازات بـرا يل و امتيتبد
 SPSSافـزار   ها از نـرم  ل دادهيه و تحليبه منظور تجز .ديگرد

 . استفاده شد دو كاي يآمار يها و آزمون 23نسخه 
 

 ها يافته
 اق ـزان ان بـه ميـان داد كـهاي پژوهش حاضر نش افتهـي    
  

بخش چك ليست »هاي پرتااري مرتبط با هموويژلانس مهابق با  توزيع فراواني مهلق و نسبي ميزان اجراي اتاان اردهاي مراقبت: 3ج وو 
 3151هاي بيمارتاان مدي  تاو  در بخش« درخواتت فرآورده

 
 ميانگين ±انحراف معيار  درص  تع اد فرآوردهبه درخواتت  هاي مربوطمراقبت بخش
  3/62 296 شود يدرست انجام م  
  9/39 59 شود يدرست انجام نم يضرور يهامراقبت 
 9/2 ± 85/0 5/29 34 شود يانجام نم  هابخش همه

  5 5  ير ضروريغ يها مراقبت 
  355 936  جم  
  68   (درصدبر اساس )نمره  
  8/43 43 شود يدرست انجام م  
  5/9 9 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 
 6/2 ± 46/5 2/34 34 شود يانجام نم  يداخل يها بخش

  5 5  ير ضروريغ يها مراقبت 
  355 33  جم  
  83   (درصدبر اساس )نمره  
  5/53 53 شود ينجام مدرست ا  
  2/23 233 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 
 2/2 ± 85/5 9/24 24 شود يانجام نم  يجراح يبخش ها

  5 5  ير ضروريغ يها مراقبت 
  355 355  جم  
  59   (درصدبر اساس )نمره  
  2/23 23 شود ينجام مدرست ا  
  9/25 25 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 
 6/3 ± 85/5 5/59 59 شود يانجام نم  ژهيو يها بخش

  5 5  ير ضروريغ يها مراقبت 
  355 355  جم  
  99   (درصدبر اساس )نمره  
 5/36 35 شود ينجام مدرست ا  

33/5 ± 3/2 

 5/9 9 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 
 5 5 شود يانجام نم  بخش اورژانس

 5 5  ير ضروريغ يمراقبت ها 

 355 33  جم  
  34   (درصدبر اساس )نمره  
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بخش چك ليست »هاي پرتااري مرتبط با هموويژلانس مهابق با  توزيع فراواني مهلق و نسبي ميزان اجراي اتاان اردهاي مراقبت: 2ج وو 
 3151هاي بيمارتاان مدي  تاو  در بخش« تزريق فرآورده

 
 ميانگين ±انحراف معيار  درص  تع اد به درخواتت فرآورده هاي مربوط مراقبت بخش
  6/93 2555 شود يدرست انجام م  
  2/9 233 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 

 9/3 ± 9/3 6/23 3539 شود يانجام نم  ها همه بخش

  6/99 3493  ير ضروريغ يها مراقبت 

  355 5553  جم  
  4/69   (درصدبر اساس )نمره  
  9/35 525 شود يدرست انجام م  
  5/3 96 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 
 5/3 ± 2/3 2/4 965 شود يانجام نم  يداخل يها بخش

  6/6 999  ير ضروريغ يها مراقبت 

  355 3265  جم  
  58   (درصدبر اساس )نمره  
  8/39 455 شود ينجام مدرست ا  

  4/3 85 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 

 3/3 ± 2/3 2/9 235 شود يانجام نم  يجراح يها بخش

  2/5 265  ير ضروريغ يها مراقبت 

  355 3265  جم  
  49   (درصدبر اساس )نمره  
  8/32 655 شود ينجام مدرست ا  

  5/3 59 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 

 8/3 ± 9/3 9/9 229 شود يانجام نم  ژهيو يها بخش

  4/6 998  ير ضروريغ يها مراقبت 

  355 3265  جم  
  42   (درصدبر اساس )نمره  
  4/2 395 شود ينجام مدرست ا  

  5/5 24 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 

 53/5 ± 36/5 4/5 235 شود يانجام نم  بخش اورژانس

  5/36 832  ير ضروريغ يمراقبت ها 

  355 3269  جم  
  92   (درصدبر اساس )نمره  
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بخش چك ليست »هاي پرتااري مرتبط با هموويژلانس مهابق با  توزيع فراواني مهلق و نسبي ميزان اجراي اتاان اردهاي مراقبت: 1ج وو 
 3151هاي بيمارتاان مدي  تاو  در بخش« مسان تازي

 
 ميانگين ±انحراف معيار  درص  تع اد وردهآبه درخواتت فر مربوط يها مراقبت بخش
  4/99 996 شود يدرست انجام م  
  2/36 328 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 

 4/3 ± 9/3 4/4 63 شود يانجام نم  ها همه بخش

  9/92 254  ير ضروريغ يمراقبت ها 

  355 432  جم  
  6/46   (درصدبر اساس )نمره  
  9/92 69 شود يدرست انجام م  
  9/28 56 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 
 4/3 ± 3/3 2/34 99 شود يانجام نم  يداخل يها بخش

  2/22 99  ير ضروريغ يها مراقبت 

  355 338  جم  
  53   (درصدبر اساس )نمره  
  4/38 94 شود ينجام مدرست ا  

  4/22 95 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 

 3/3 ± 3/3 6/33 29 شود يانجام نم  يجراح يها بخش

  5/94 39  ير ضروريغ يها مراقبت 

  355 338  جم  
  56   (درصدبر اساس )نمره  
  8/43 358 شود ينجام مدرست ا  

  5/2 9 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 

 9/2 ± 3/3 5/2 9 شود يانجام نم  ژهيو يها بخش

  2/36 92  ير ضروريغ يها مراقبت 

  355 338  جم  
  36   (درصدبر اساس )نمره  
  3/99 84 شود ينجام مدرست ا  

  6/33 29 شود يدرست انجام نم يضرور يها مراقبت 

 5/3 ± 9/3 5 5 شود يانجام نم  بخش اورژانس

  9/99 88  يضرور ريغ يها مراقبت 

  355 338  جم  
  83   (درصدبر اساس )نمره  
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هاي پرستاري مرتبط با هموويژلانس با اسـتانداردها   مراقبت
در حد ( درخواست، تزريق و مستندسازي)در هر سه بخش

ــط ــي%( 8/65)متوس ــد م ــت   . باش ــزان م ابق ــترين مي بيش
تاندارد در راب ــه بــا بخــش هــاي پرســتاري بــا اس ـ مراقبـت 

و %( 6/46)مستندســازي چــك ليســت در حــد قابــل قبــول
هاي پرستاري در بخش تزريق چك ليست با  ان باق مراقبت

ميـزان ان بـاق بـا    . بـود %( 4/69)استانداردها در حد متوسط
استانداردها در بخش درخواست فرآورده چك ليسـت نيـز   

 .  بود%( 68)در حد متوسط
 ن پـژوهش در يشده در ا يگردآور يها دادهاطلاعات و     
 .ش داده شده استينما 9تا  3 ولاجد
هاي نفرولوژي، نورولوژي، بخش ،منظور از بخش داخلي   

گوارش، عفوني، روماتولوژي، ريه و تنفس بيمارستان مفيد 
 .باشدمي
هاي جراحي يک و دو بخش ،منظور از بخش جراحي    

 .باشدبيمارستان مفيد مي
هاي ويژه نوزادان و بخش مراقبت ،منظور از بخش ويژه   

 .باشدهاي ويژه اطفال مي مراقبت
 

 بحث
هاي پژوهش حاضـر نشـان داد كـه ميـزان ان بـاق       يافته    

ها با استانداردها در بخش درخواست فرآورده چك  مراقبت
دهد در بخـش   بود كه نشان مي%( 68)ليست در حد متوسط

آل  درخواست فرآورده، ميزان ان بـاق بـا اسـتانداردها ايـده    
 . نيست

 ر اورژانـس در يط غيورده در شراآدرخواست فر معمولًا    
فت عصــر انجــام يورده در شــآق فــريــفت صــبح و تزريشــ
 وردهآق فريدرخواست و تزر، ط يگرفت و در اغلب شرا يم

ه يعلت ارا نيبه هم .شد انجام ميتوسط دو پرستار متفاوت 
 يل ـيدل ،وردهآدرخواست فـر   هيت در حيفيبا ک يهامراقبت
ورده آق فـر ي ـ ه تزريت در حيفيبا ک يهاه مراقبتيارا يبرا
و  يمنـاب  علم ـ  ؛وردهآدر ارتباط بـا درخواسـت فـر    .ستين

از ي ـنكـه لازم اسـت   نـد  ينمايد ميموجود تاک ياستانداردها
ورده بـر اسـاس   آقبل از درخواست فر تزريق خون،مار به يب
قـرار   يمورد بررس ينيو تظاهرات بال يشگاهيزماآ يهاافتهي
مـادر  )مـار  يب يو مراحـل آن بـرا   تزريقرد و علت انجام يگ

ح داده شـود، از مـادر کـودک دربـاره سـابقه      يتوض( کودک
شـر  حـال گرفتـه شـود،      يق خون و عوارر احتماليتزر
به مادر کـودک آمـوزش   ( لرز)ورده آت به فريم حساسيعلا

ــد  ــود و از وال ــا يداده ش ــودک رض ــذ  ين ک ــه اخ ت آگاهان
از  %9/25پژوهش نشان داد که در  يهاافتهي(. 35، 36)گردد
ورده و پرسـتار مسـئول   آفرد درخواسـت کننـده فـر    ،موارد
وژن را بـر اسـاس   يمار جهـت انجـام ترانسـف   ياز بيق، نيتزر
قـرار   يمورد بررس ينيو تظاهرات بال يشگاهيزماآ يهاافتهي

ج م العـه  يو نتـا  يرلند شـمال يها در ا يزيج ممينتا. دهد نمي
د يباشد و تاکيهمسو م ج مايز بانتاين کاسات و هملاران در

تظـاهرات  ، بايـد  بـا تجربـه   يند که مراقبـان بهداشـت  ينمايم
 (.5)ها را با هم ادغام کنند و دستورالعمل ينيبال
ن نشـان داد کـه در   يچن ـ پژوهش حاضـر هـم   يهاافتهي    
ت يورده بــدون اخــذ رضــاآدرخواســت فــر ،مــوارد 355%

وژن يرد، علت انجام ترانسـف يگين صورت ميآگاهانه از والد
شود، يح داده نميتوض( مادر کودک)ماريب يبراو مراحل آن 

جـاد عـوارر   يق خون و ايخچه مادر درباره سابقه تزريتار
( لرز)تيم حساسيرد، علايگيقرار نم يمورد بررس ياحتمال
د و پرستاران وشيورده به مادر کودک آموزش داده نمآبه فر

 يورده خوددارآق فرين در تزرياز آموزش و مشارکت والد
رضايت آگاهانه به معناي واقعـي گرفتـه    نيبنابرا. نمايند مي
 ـ  ين پژوهش م ـيگر ايد يها افتهياز  .شود نمي -يتـوان بـه ب
پرستاران بـه مراقبـت خـانواده محـور و مشـارکت       يتوجه

و  يم العـه صـالح  . خانواده در مراقبت از نوزاد اشاره کـرد 
ز بـا پـژوهش   ي ـهملاران و پژوهش اکبربگلو و هملـاران ن 

 (.34، 38)باشديهمسو مضر حا
هـاي پرسـتاري در بخـش تزريـق      ميزان ان باق مراقبـت     

 .بود%( 4/69)چك ليست با استانداردها در حد متوسط
 %5/95ج حاصـل از پـژوهش حاضـر در    يبر اساس نتـا     
ورده  شستشـو داده  آق فـر ي ـجهـت تزر  يديخط ور ،موارد
نـد کـه، در   ينمايد م ـي ـکه اسـتانداردها تاک يشد در حالينم

 ـبا ،مناسـب  يدير وريصورت وجود مس ق ي ـد قبـل از تزر ي
ن شستشـو داده شـود   ينرمال سال cc/kg3 ر با  يمس ،وردهآفر

. ديبه عمل آ يريشگياز آن پ يز و عوارر ناشيتا از خ ر ل
بـا   يخـون  يهـا وردهآق فريمناسب جهت تزر يدير وريمس
 gage  22-25و( نـوزادان )gage 25-38وکت بـا انـدازه   يآنژ
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. ن گـردد يبا چند لومن تـام  يد مرکزيا کاتتر وري( کودکان)
 يهـا وردهآق فـر ياستفاده از کاتتر مرکزي محي ي جهت تزر

 (. 35، 36)شوديه نميتوص يخون
 %355در  ،ج حاصـل از پـژوهش حاضـر   يبر اسـاس نتـا      

ورده و برگـه درخواسـت بـا دسـتبند     آموارد اطلاعـات فـر  
توانـد بـه   يشد که علـت آن م ـ يمار ان باق داده ميت بيهو
 يهـا مار در آموزشيت بيد بخش آموزش بر کنترل هويتاک

 ـ. مربوط باشد ييدارو يژلانس و خ اهايمرتبط با هموو ه ب
د ي ـز بـا تاک ي ـن ينيت بـال يته حاکميرسد کميعلاوه به نظر م

 ،زي ـن وي يمن ـيشـاخه ا  ري ـمـار در ز يت بيهو يژه بر رويو
 يزي ـج ممينتـا . داشته استت ين موفقيدر ا ييسزاه نقش ب

ج پژوهش ما همسو يز با نتايا نيتانيپزشلان بر يکالج سل نت
 (.8)باشديم
از   %9/63 ن نشان داد تنها دريچن پژوهش هم يها افتهي    
مار توسـط پرسـتار   يت بيسه و هويک ياطلاعات رو ،موارد
اسـت کـه    ين در حـال يا. شوديکنترل نم يبه درست يگريد

 يا ژهي ـد وين مهم تاکيا ياستانداردها جهت کاهش خ ا رو
پرسـتاران   يا ر حرفـه يتواند به ارتباط غين مساله ميا. دارند

 مربوط  يرسنل پرستارـن پـيت بـيمياز صم يـو قصور ناش
 .باشد
از  %6/88ج حاصل از پـژوهش حاضـر در   يبر اساس نتا    

ورده آل فـر ي ـن تحو، از زمـا يورده پلاکت ـآق فـر يموارد تزر
ورده تحت حرکـت مـداوم قـرار    آفر ،قيان تزريتا پا يپلاکت
ند حرکت دادن ين فرايز ايگر نيد %9/33و در  شوديداده نم
توانـد بـه کمبـود     يد که م ـوشيانجام نم يورده به درستآفر

نـد  يآن فري ـپرستاران از ا ياملانات در بخش و نقص آگاه
دهنـد  ياست که منـاب  نشـان م ـ   ين در حاليا. مربوط باشد

کنـد و اثـر   يم يريپلاکت جلوگ ينيحرکت مداوم از ته نش
ق ي ـدهـد و خ ـر تزر  يش م ـيق پلاکت را افـزا يتزر يبخش

ق يــمــوارد تزر %9/23در (. 36)دهــديمجــدد را کــاهش مــ
حرکـت داده   يرام ـآورده بـه  آفـر  سـه يک ،زيگلبول متراکم ن

ز ي ـخ ـر ل ش يد باعـ  افـزا  يشد و ضمن حرکت شـد  ينم
 . گرديد ميگلبول قرمز 

از  %3/89در  ،ج حاصل از پژوهش حاضـر يبر اساس نتا    
 ـ، قبـل از تزر تزريـق خـون  موارد   يشستشـو  ،وردهآق فـر ي
دن يپوشــ ،از مــوارد %8/39 در ،شــديهــا انجــام نمــ دســت

از موارد از ماسک % 355گرفت و در يدستلش صورت نم
هـا  است که اسـتاندارد  ين در حاليا. شديو گان استفاده نم

دن گـان و اسـتفاده از دسـتلش و    يدسـت، پوش ـ  يشستشو
 يضــرور  يورده خــونآق فــر يــماســک را قبــل از تزر 

ن ي ـج ايز با نتايو هملاران ن ينظر م العه(. 35، 36)داند يم
 زي ـپژوهش موتا و هملاران ن(. 33)باشديپژوهش همسو م

 (.25)باشديهمسو م با اين نتايج نشان داده شد
 ـتانيدر بر 2554کـه در سـال    يزي ـممم ابق      ا صـورت  ي

ق خون يتزر يقه ابتدايدق 95در  يگرفت، فقدان نظارت کاف
ــال  %94از  ده يرســ 2555در ســال  %99بــه  2559در س
افتند نظارت بر يدر ييايتانيچه پژوهشگران بر اگر .(8)است
نسـبت   2555ها بر اساس استاندارد در سال  مراقبت ياجرا

ــه ســال  ــموفق 2559ب ــا  يريت چشــمگي داشــته اســت، ام
ق ي ـن تزريدهـد قبـل و ح ـ  يپژوهش فوق نشان م يها افتهي
صـورت نگرفتـه    يبـه درسـت   ياتيکنترل علائم ح ،وردهآفر

پرسـتاران از   يگـاه آتوانـد بـه نقـص    ياست که علت آن م
ق ي ـبعـد از تزر و  نيح ـ ،قبـل  ياتي ـت کنترل علائـم ح ياهم
نشان داد كـه بيشـترين ميـزان    ها  يافته .ورده مربوط باشدآفر

هـاي پرسـتاري بـا اسـتاندارد در راب ـه بـا        م ابقت مراقبت
%( 6/46)بخش مستندسازي چك ليست در حد قابـل قبـول  

-مرتبط بـا مسـتند   يهازان ان باق مراقبتيهر چند م .است

ان بـاق   ردهاگر، با استاندايد يهاسه با بخشيدر مقا يساز
د اسـتاندارد فاصـله وجـود    دن به حيدارد اما تا رس يشتريب

ز به علل ضعف يگ نيج پژوهش ستارزاده و پاشا بينتا. دارد
دارنـد کـه   ياشاره داشته و اعلام م ـ  يثبت گزارش پرستار

، يت زمـان يکارآمـد و محـدود   يروي ـمانند کمبود ن يعوامل
ح، نحـوه  يثبت صح پرستاران از نحوه يفقدان دانش و آگاه

سـتم کنتـرل و   يو فقـدان س  ين پرسنل پرستاريم کار بيتقس
 هـاي  بر نحوه ثبت گزارش ،يران پرستارينظارت مستمر مد

(. 23)باشديثر مؤها م مراقبت يسازمستند يبر رو يپرستار
مناسـب،   يکـار عمل ـ  مانند فقدان راه يگر عوامليد يياز سو

 يف شده و با محـدوده و مرزهـا  يف تعريفقدان شر  وظا
سـاده، روشـن و قابـل     يهـا  فقدان دستورالعمل و مشخص
 يط درمـان يمن بق با مح ـ يمراقبت يها فقدان استاندارد اجرا،
 (. 22)ر گذار استين راستا تاثيز در اين

 داوم در ـوزش مـد آمـه گرفتنـجياران، نتـدام و هملـخ    
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 يت ثبت مستندات مربوط به خـدمات پرسـتار  يفيک يارتقا
کـار   ک راهي ـرسـد   يلذا به نظر م ـ(. 29)دارد ييسزاه ر بيتاث

مـرتبط بـا بخـش     يهـا شتر مراقبتيمهم در جهت ان باق ب
 يش آگـاه يهـا، افـزا  ژلانس با استاندارديهموو يازسمستند

 . باشديپرستاران از طرق گوناگون م

 
 گيري نتيجه
ه ي ـت اراين وضـع يـي تع پـژوهش در راب ـه بـا    يهاافتهي    

 يهـا ژلانس در بخشيمرتبط با هموو يپرستار يهامراقبت
 يهـا  ، نشان داد که نمره مراقبت3939د سال يمارستان مفيب

 %63مـورد پـژوهش    يها هيژلانس اطفال در کل حيهموو
مـرتبط بـا    يهـا ن است که مراقبتيانگر اين م لب بيا. بود
ن امـر  يفاصله دارند که ا هابا استاندارد ،ژلانس اطفاليهموو
ن خصوص و يکنندگان در اتوان به عدم توجه مراقبت يرا م
 ـالبتـه در ا . داددر آموزش نسبت  يينارسا ان کمبـود  ي ـن مي

 .د مد نظر قرار داديز بايزات را نياملانات و تجه
توان در جهت آگاهي مديران از مي از نتايج اين پژوهش    

ــوويژلانس،      ــا هم ــرتبط ب ــتاري م ــدمات پرس ــت خ کيفي
دهي به پيشگيري از خ اهاي هموويژلانس، تدوين  اولويت

برنامه استراتژيک و عملياتي در راسـتاي کـاهش خ اهـاي    
تدوين برنامـه آموزشـي در جهـت برگـزاري     و  ترانسفيوژن
ــوزش ــت  آم ــحيح مراقب ــول ص ــاي تخصصــي اص ــاي ه ه

 هموويژلانس به پرستاران بهره برد و به اين ترتيب در زمينه
هاي نـو و  کار ه راهيها و سيستم ارايندآتغيير در عمليات، فر

هاي ايده ،اجرا در زمينه کاهش خ اهاي هموويژلانسقابل 
توانـد باعـ  افـزايش    نتايج اين پـژوهش، مـي  . ه دادينو ارا

هاي هموويژلانس شده و آنان را آگاهي پرستاران از مراقبت
اي سيسـتم و يـافتن   هاي زمينهدر يافتن نقاط ضعف، نقص

مراحل مستعد خ ـا يـاري نمايـد تـا ضـمن بـه کـارگيري        
دهاي مدون و اجراي اقدامات اصـلاحي در جهـت   استاندار

پيشـنهاد  . بالا بردن کيفيت خدمات پرستاري تـلاش نماينـد  
جراحـي   ـ  شود به مبح  هموويژلانس در واحد داخلي مي

دانشجويان کارشناسي و کارشناسي ارشـد پرسـتاري توجـه    
هـاي   هاي آمـوزش مراقبـت  بيشتري شود و برگزاري کارگاه

آغـاز   هاي علوم پزشـلي  از دانشگاه استاندارد هموويژلانس
 . شود
 

 تشكر و قدرداني
ان ي ـدکتـر کاظم  يآقـا  م ازيدان ـيان بر خود لازم ميدر پا    
 ـ  يقـا آقات سلامت، يمرکز تحق رئيس ر يو سـا  يدکتـر بلال

ه سرپرسـتاران و  ي ـران، کلي ـهملاران سازمان انتقال خـون ا 
ژه و ي ـ، وي، جراح ـيداخل ـ يهـا  پرستاران شاغل در بخـش 

غ، جهت يدر يب يبه منظور هملارد يمارستان مفياورژانس ب
 .ميينما يزارسپاسگ ،پژوهشن يشبرد ايپ
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Abstract 
Background and Objectives 

Blood transfusions and blood products are used in infants for treatment and it needs to meet the 

high standards of nursing care before, during and after the procedure. Therefore, investigating 

how nurses and other health care providers implement Haemovigilance can shed light on the 

various aspects of the program failures or faults. The aim of this study was to audit nursing 

care regarding Haemovigilance in different wards of Mofid Hospital in 2014. 

 

Materials and Methods 

A descriptive study of 132 cases in which nursing care for infants in relation to 

Haemovigilance were observed and evaluated. Event sampling method was applied and the 3-

phase checklist was used in which “blood order”, "transfusion procedure" and "documentation" 

were addressed. To analyze the data, the descriptive statistics using SPSS was used. 

 

Results 

Compliance with Haemovigilance in all areas of research in infant and neonatal intensive care 

units in connection with “Request” phase is 68% in relation to “transfusion” phase is 63.7%, 

and for “documentation” phase 76.6%. The total score in all areas of the present study was 

59.6%.  

 

Conclusions 

Nursing care associated with Haemovigilance was assessed to be 65.8% indicating the gap 

between the practice and the standards. It could be attributed to the training inadequacy and the 

audit insufficiency.  

 

Key words: Clinical Audit, nursing care, Transfusion, Pediatrics 
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