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 مقاله پژوهشي 

 
 هاي  هاي آموزشي شهر زاهدان از فرآورده سطح آگاهي پرسنل درماني بيمارستان

 ها خوني، نحوه مصرف و عوارض ناشي از ترانسفوزيون آن
 

 ، 4مريم يعقوبي ،9نيا حميد صالحي ،2، عاطف نوتي زهي2، خالد فاضلي2، رضا نيكبخت1نازنين يوسفيان
 6زاده سوره ، بهزاد حسن7، اسماعيل صانعي مقدم5سهيلا خسروي

 
 

 هچكيد
 سابقه و هدف 
ت ياهم يپرسنل درمان يبرا ،مختلف آن يها از جنبه ياست که آگاه يمهم درمان هاي روشاز  يکيانتقال خون 

هراي   وردهآزاهدان از فرر  دو بيمارستان آموزشي شهر يآگاهي پرسنل درمان يبررس ،ن مطالعهيهدف از ا. دارد
 .بودون يخوني، نحوه مصرف و عوارض ناشي از ترانسفوز

 ها روش مواد و
صورت تصرادفي از  ه نفر از پرسنل ب 161مطالعه مقطعي در دو بيمارستان آموزشي شهر زاهدان، تعداد  يكدر 
اطلاعات با اسرتفاده از پرسشرنامه   . انتخاب شدند داشتند،هاي خوني بالا  وردهآهايي كه ميزان مصرف فر بخش

دو،  هاي آماري كاي د و با آزمونوار SPSS 16 و در برنامه آماري يآور ال جمعؤس 21انتقال خون با  آگاهي از
 .ديل گرديه تحليتجز و ضريب همبستگي پيرسون آنوا ، تي

 ها يافته
 %5/23 و متوسر  آگراهي   %6/71 ،سطح آگراهي ضرعيف   %8/9نفر،  37از مجموع  الانبياء در بيمارستان خاتم

 %8/59 و متوسر  آگراهي   %2/47نفرر،   36از مجموع ( ع)ابيطالب بن در بيمارستان علي .مطلوب داشتندآگاهي 
كه با استفاده از آزمون آمراري   بود، 94/12 ± 19/9 ميانگين آگاهي افراد دو بيمارستان. آگاهي مطلوب داشتند

امرا  ( =p 111/1)داري وجرود داشرت  ااختلاف آمراري معنر   ،تي در مقايسه سطح آگاهي پرسنل دو بيمارستان
 .وجود نداشت ا سطح آگاهيارتباطي بين سن، جنس، تحصيلات، شغل و سابقه كار ب

 ينتيجه گير
دو بيمارستان آموزشري شرهر زاهردان     هاي خوني در وردهآج نشان داد ميانگين آگاهي پرسنل درماني از فرينتا

ان علروم  يهاي آموزشي دانشرجو  لذا اختصاص يك واحد درسي مرتب  با انتقال خون در برنامه. باشد پايين مي
 .است يضرور يپزشک

  ها ، بيمارستانخونآگاهي،  :ات كليديكلم
 

 03/2/22: تاريخ دريافت 
 41/5/22: تاريخ پذيرش 

 
 ـ زاهدان ـ ايرانمربي مركز تحقيقات سلامت بارداري دانشكده پرستاري و مامايي زاهدان كارشناس ارشد پرستاري ـ  -4
 زاهدان ـ زاهدان ـ ايراندانشگاه علوم پزشكي دانشجوي كارشناسي پرستاري ـ دانشكده پرستاري و مامايي  -2
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اي آموزشي انتقال خون زاهدان ـ زاهدان ـ  مركز تحقيقات انتقال خون ـ مؤسسه عالي آموزشي و پژوهشي طب انتقال خون و پايگاه منطقهـ  MPHو  پزشك عمومي -5

 ايران
اي آموزشي انتقال خون زاهدان ـ زاهدان  منطقهمركز تحقيقات انتقال خون ـ مؤسسه عالي آموزشي و پژوهشي طب انتقال خون و پايگاه دكتراي علوم آزمايشگاهي ـ  -9

 ـ ايران
اي آموزشي انتقال خون زاهدان ـ زاهدان ـ  مركز تحقيقات انتقال خون ـ مؤسسه عالي آموزشي و پژوهشي طب انتقال خون و پايگاه منطقهكارشناس ميكروبيولوژي ـ  -7
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  مقدمه 
 يهـا  از جنبـه  يکيعنوان ه انتقال خون در حال حاضر ب    

دهـد   يرا به خود اختصاص م ـ يا ژهيگاه وي، جايمهم درمان
 ين هدف آن فراهم نمودن محصولات خون کـاف يتر که مهم

(. 4)اسـت  ينيامـد بـال  ين پيبه بهتر دنيو سالم به منظور رس
ک مداخلــه يــتوانــد  ين حــال کــه مــيدر عــ انتقــال خــون

 يعـوار  ناخواسـته و نـامطلوب    يدهنده باشـد، دارا  نجات
را در  ياست که بسته به نـو  و شـدت، مشـکلات متفـاوت    

ن يتـر  ن و مهـم يتر عيشا(. 2)دينما يجاد ميکنندگان ا افتيدر
عبارتنـد از گـرفتن    ون خـون ياز ترانسـفوز  يخطرات ناش ـ
گـر، خطـا در تبـت    يمار ديصورت اشتباه از به نمونه خون ب
و زمــان  يره و نگهــداريــمــار، اشــتباه در  خيمشخصــات ب

ق خون با فشـار و اسـتفاده   ي، تزريخون يها ز فرآوردهيتجو
متفاوت كه ممكن اسـت   يها با اندازه يقيتزر يها از سوزن
انعقاد منتشر داخل هاي قرمز، بروز شوك و  گلبول باعث ليز
( DIC: Disseminated Intravascular Coagulation)يعروق ـ
 (.0-5)مار گردديدر ب
در چرخه گردش خون و  يها، افراد مختلف مارستانيدر ب    
مـار و برگشـت   ين بيآن از بانک خـون تـا بـال   ي ها وردهآفر

دخالـت  ( در صورت عدم مصرف)ن محصولاتيا ياحتمال
 يتخصص ـ يهـا  اران دورهيافـراد، دسـت  ن ين ايتر مهم. دارند
ان يشگاه و دانشجويو آزما يپرستار يها ، کارشناسيپزشک
از  يباشـند، کـه آگـاه    يم ـ( کارورزها و کارآموزها)يپزشک
مختلف طـب انتقـال خـون از جملـه خطـرات و       يها جنبه

ت يــهــا اهم آن يبــرا ياز دو نقطــه نظــر اساســ عــوار ،
ز يگـاهي منجـر بـه تجـو    که، آ نيتر ا اول و مهم. (9)ابدي يم

ن يت و کمتـر ي ـفيبـا ک  يخـون  يها وردهآمناسب خون و فر
توانـد باعـث کـاه      يم ـ اًي ـگردد، تان يمار ميب يعارضه برا

به خـاطر کـاه     يه هر واحد خونياز ته يناش ينه ماليهز
ن يــمناسـب ا  يو نگهــدار ير ضـرور يــغ يهـا  درخواسـت 
   .دشومحصولات 

 ،كه در اسـكاتلند  هايي همطالعرغم اهميت ياد شده،  علي    
در ارتبـا  بـا    كـه در ايـران   يانـدک  هاي هو مطالع انگلستان

هاي خوني انجام گرديـده،   وردهآآگاهي پرسنل درماني از فر
دهنــده ســطا آگــاهي پــايين تــا متوســ  پرســنل از   نشــان
نـد  يجا که فرآ از آن. (0، 7-42)باشد مي يخون يها وردهآفر

است که امکان خطـا در   يمتعددمراحل  يانتقال خون دارا
 يبـرا  يري ـگ ميآن وجود دارد و تصـم  يهر مرحله از اجرا

ق ي ـدق يهـا  ونيکاس ـيه انديد بر پايآن با يها وردهآانتقال فر
بازگوکننده ضرورت ترانسـفوزيون   يشگاهيو آزما يکينيکل

نه انتقـال  يپرسنل در زم يزان آگاهيم يخون باشد، لذا بررس
 يکننــده فـرآورده خــون  افـت يدر مــاريخـون و مراقبـت از ب  

 ين آگـاه يمربو  به ا يها يزان کمبودها و کاستيتواند م يم
کننـده   يينموده و راهنما يينه مورد مطالعه شناسايدر زم را

  يو مراکز انتقـال خـون جهـت اصـلاا شـرا      يکادر درمان
د آگـاهي  ي ـگرد ين در اين مطالعه سـع يبنابرا. موجود باشد

ــان ــنل درمــ ــهر  يپرســ ــي شــ ــتان آموزشــ  دو بيمارســ
هـاي   وردهآاز فـر ( ابيطالـب  بـن  علـي  و الانبيـا   خاتم)زاهدان

خوني، نحـوه مصـرف و عـوار  ناشـي از ترانسـفوزيون      
 .بررسي گردد

 
  ها روشمواد و 

دو بيمارستان  يصورت تصادفه در يك مطالعه مقطعي ب    
ــدان  ــهر زاهــ ــي شــ ــاتم)آموزشــ ــا  خــ  و (ص)الانبيــ

نفـر از پرسـنل    473انتخـا  و تعـداد   ((  )ابيطالـب  بن علي
درماني شـامل پزشـكان، پرسـتاران، پرسـنل اتـا  عمـل و       

هـايي كـه در    از بخـ   يص تصـادف يبهياران با روش تخص
هـا،   فوريـت )هاي خوني بالا بود وردهآها ميزان مصرف فر آن

داخلـي، جراحـي، اطفـال، سـوختگي،      همـاتولوژي، دياليز، 
بـه هـر   . وارد مطالعه شـدند ( تا  عملا و هماتولوژي، قلب
اي جهـت   الات چهـار گزينـه  ؤاي حـاوي س ـ  فرد پرسشنامه

ــداري،    ــال، نگه ــر انتق ــاهي لازم در ام بررســي حــداقل آگ
هـاي خـوني داده    وردهآترانسفوزيون و عوار  احتمالي فر
هـا در ارتبـا  بـا ايـن      شد و سطا آگاهي هر يك از گـروه 

 23يـن پرسشـنامه شـامل    ا. موارد مورد ارزيابي قرار گرفت
سؤال در ارتبا  بـا موضـوعاتي از قبيـل آگـاهي از انتقـال      

درجـه حـرارت، مـدت زمـان، شـراي  نگهـداري و        خون،
هاي ناشي از  انتقال، نحوه ترانسفوزيون و مواجهه با واكن 

 .ترانسفوزيون خون بود
يك  به هر يك از سؤالات يك امتياز داده شد و نمره هر    

محاسـبه   23مورد بررسي از نمـره كـل يعنـي    هاي  از گروه
 ازي ـکنندگان امت افتي، دريازدهين امتيگرديد و در ارتبا  با ا
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 ـامت ف،يضـع  يبا سـطا آگـاه   43-3  سـطا  بـا  44-45از ي
مطلـو  در   يبا سطا آگـاه  49-23از يمتوس  و امتي آگاه

توسـ   ( validity)روايي پرسشنامه از نظر .نظر گرفته شدند
 متخصصين طب انتقال خـون و از نظـر پايـايي   چند نفر از 

(Reliability )نيز توس  آزمون آلفاي كرونباخ(Cronbach's 

Alfa)(79/3=α )اطلاعات پس از . مورد بررسي قرار گرفت
ــاري جمــع ــه آم ــوارد و تجز SPSS 47 آوري در برنام ه و ي
هـاي مـورد نظـر از     بـراي تحليـل شـاخص    .شـدند ل يتحل

، تي، آنـوا و ضـريب همبسـتگي    هاي آماري كاي دو آزمون
 .پيرسون استفاده گرديد

 
 ها يافته
نفــر كــادر درمــاني،  473در ايــن پــژوه  از مجمــو      
ــب % 4/57 ــن ابيطال ــي ب ــتان عل در % 2/12و (  )در بيمارس

زاهدان مشغول به کار بـوده و  ( ص)بيمارستان خاتم الانبيا 
 49/9زن با ميانگين سني  %2/95 و مرد %4/41ن تعداد ياز ا

  (.CI% 25=  4/22-4/04)بودندسال  41/03 ±
     

 بندي بر اساس تحصيلات و شغل گروه: 1جدول 
 

 (درصد)تعداد شغل (درصد)تعداد تحصيلات
 (2/92) 449 پرستار (2/42) 22 ديپلم
 (40) 22 بهيار (9/43) 49 كاردان

تكنسين  (9/74) 422 كارشناس
 (0/49) 41 اتا  عمل

 (7/1) 9 پزشك (2/2) 5 اينترن
 (7/1) 9 هوشبر (9/4) 0 رزيدنت

 
 %9/74كـاردان،   %9/43ديپلم، % 2/42از نظر تحصيلات     

 %2/92دسـتيار و از نظـر شـغل     و پزشك% 7/1كارشناس، 

پزشك  %1/2 پرسنل اتا  عمل و %0/49بهيار،  %40پرستار، 
 ييهـا  مورد نظـر بخـ    يها مارستانيدر ب (.4جدول )بودند
 ،هـا بـالا بـود    در آن يخـون  يهـا  مصرف فرآوردهزان يکه م

مــورد اســتفاده قــرار     يســطا آگــاه   يجهــت بررسـ ـ
 (.2جدول )گرفت

 
 هاي مربوطه بندي بر اساس بخش گروه  :2جدول 

 
 (درصد) تعداد بخش
 (1/9) 49 دياليز

 (5/0) 9 هماتولوژي
 (9/29) 12 اورژانس
 (7/1) 9 سوختگي
 (2/44) 42 جراحي
 (4/1) 7 اطفال
 (4/7) 42 قلب
 (9/49) 02 داخلي
 (1/42) 24 اتا  عمل

 
 %9/2نفــر،  70الانبيــا  از مجمــو   در بيمارســتان خــاتم    

 %5/22 و آگــاهي متوســ  %7/93ســطا آگــاهي ضــعيف، 
 ( )بـن ابيطالـب   در بيمارستان علـي . آگاهي مطلو  داشتند

 و ســطا آگــاهي متوســ  %2/19 نفــر، 27از مجمــو   زيــن
ميانگين آگاهي افـراد مـورد   . داشتند مطلو  آگاهي  9/50%

ــود 01/42 ± 40/0 مطالعــه در دو بيمارســتان      (0جــدول )ب
در مقايسـه سـطا آگـاهي     t كه با استفاده از آزمون آمـاري 

داري وجــود ااخــتلاف آمــاري معنــ ،پرســنل دو بيمارســتان
گونه ارتباطي بين سن، جـنس،   اما هيچ .=p)3/ 334)داشت

وجـود   شـغل و سـابقه كـار بـا سـطا آگـاهي      تحصيلات، 
 .نداشت

 
 ميانگين سطح آگاهي پرسنل درماني دو بيمارستان: 9جدول 

 

 بيمارستان
 سطح آگاهي

 خوب متوس  ضعيف p value ميانگين آگاهي
 (درصد)تعداد  (درصد)تعداد (درصد)تعداد

 04/40 ± 42/2 (9/50) 52 (2/19) 15 . ( )ابيطالب ابن علي >p 3334/3 40/44 ± 99/0 (5/22) 22 (7/93) 11 (9/2)7 (ص)الانبيا  خاتم
 =p 334/3 01/42 ± 0/40 (9/10) 71 (2/52) 92 (4/1)7 جمع كل
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 بحث
مختلف از طـب   يدرمان يها گروه ين مطالعه آگاهيا در    

 يخـون  يهـا  وردهآز مناسـب فـر  يانتقال خون که باعث تجو
سـطا  . قـرار گرفـت   يابي ـمورد ارز ،شود يماران ميجهت ب
ــراد در مجمــو  دو ب يآگــاه  %2/1 ،يمارســتان آموزشــياف
 ـامـا م . مطلو  بود %9/10 متوس  و %2/52ف، يضع ن يانگي

 دهنـده  نشـان ( 01/42 ± 0/40)مارستانيدر دو ب ينمره آگاه
شـاغل   يمختلف درمـان  يها گروهي ن بودن سطا آگاهييپا

کـه   يدر حـال (. 0جدول )در ارتبا  با طب انتقال خون بود
 يهـا  يانتخا  شده بودند که حداقل آگـاه  يسؤالات طور

مختلف طب انتقال خون  يها از را در ارتبا  با جنبهيمورد ن
اطلاعــات  ن ســطا ازي ـدادنــد و ا يقـرار م ــ يمـورد بررس ــ

 ماران سـر يم با درمان بيطور مستقه که ب يدر افراد يآموزش
 .باشد يچ وجه مطلو  نميبه ه ،و کار دارند

ــ     ــرخلاف بررس ــ يب ــا  يکرامت ــه نت ج آن يو همکــاران ک
 يهـا  دار گروه پرسـتاران بـا گـروه   ادهنده اختلاف معن نشان
ن يبر اساس بالاتر يکارآموزان پزشک اران، کارورزها ويدست
ن مطالعـه اخـتلاف   ي ـبـود، در ا  يمره کسـب شـده آگـاه   ن

 هم. (9)وجود نداشت يمورد بررس يها ن گروهيب يدارامعن
و  ين مطالعه ماننـد مطالعـه اصـلان   يج حاصل از اين نتايچن

پرسـنل طـب    ين بودن سطا آگاهييدهنده پا همکاران نشان
سـلامت خـون و    يلذا جهـت ارتقـا  . (43)انتقال خون بود

 ياساس ـ يبه اقدام ،مارانيدکننده جان بيکاه  خطرات تهد
 يو اجـرا  يان و کـادر درمـان  يدانشـجو  يدر برنامه آموزش ـ

از يدر سطا وزارت بهداشت ودرمان ن يديجد يها استيس
 هـرگن و  در فرانسه که توس  يا که مطالعه يطوره است ب

 يبـر لـزوم آمـوزش ادوار    ،ده اسـت ي ـهمکاران انجام گرد
دانـ    يها عنوان از حداقل 40 د کرده است ويپزشکان تاک

ان توسـ   يانتقال خـون جهـت آمـوزش دانشـجو     يکاربرد
شـنهاد  يپ از متخصصان طب انتقـال خـون فرانسـه    يا تهيکم

، 43، 40)گـردد  يز به روز م ـيطور مرتب نه شده است که ب
2). 
ر در يعلاوه بـر کـاه  چشـمگ    يآموزش يها ن برنامهيا    

 يخـون  يهـا  وردهآفـر  يمني  ايمنجر به افزا ،ونمصرف خ
کـه   هـايي  هز مطالع ـي ـران ني ـدر ا .(9)گـردد  يماران ميب يبرا

 يجهـت بررس ـ  4095و همکاران در سـال   يموريتوس  ت

 4097و همکاران در سال  يميسل ون خون،يترانسفوز نحوه
از طب  يلان رشته پزشکيفارغ التحص يآگاه يابيجهت ارز

جهــت  4097و همکــاران در ســال  يريــانتقــال خــون و پ
شـهر زابـل در    يها مارستانيب يپرسنل درمان يآگاه يبررس

دکننده لـزوم  ييتا ،انجام شده است يخون يها وردهآمورد فر
، 2، 44)باشد يم يجهت کادر درمان يانجام اقدامات آموزش

4). 
هاي آموزشي در اين زمينـه   رغم برگزاري كلاس ياما عل    

هاي بيمارسـتاني،   زاهدان و نظارت كميته هاي در بيمارستان
ن بودن ميانگين سطا آگاهي پرسـنل مختلـف   ييهنوز هم پا

 7133ساليانه حـدود  % )0/09درماني منجر به عدم مصرف 
شـود   ين شهر م ـيهاي آموزشي ا در بيمارستان( واحد خون

كه صرف نظر از ارزش معنـوي واحـدهاي خـون اهـدايي،     
 اشـتي درمـاني در پـي دارد   هزينه گزافي بـراي سيسـتم بهد  

كــه زاهــدان يكــي از  نكتــه قابــل توجــه ديگــر ايــن .(41)
 شهرهايي است كه بالاترين آمـار بيمـاران تالاسـمي را دارد   

هـاي خـوني و پيشـگيري از     وردهآکه مصـرف صـحيا فـر   
 .ن بيماران را نجات دهديتواند جان ا ها مي دشدن آنيزا
 

 گيري نتيجه
داده شـد كـه در مجمـو  ميـانگين     در اين مطالعه نشان     

هـاي   وردهآآگاهي پرسنل درماني از طب انتقال خـون و فـر  
 ستان آموزشي شـهر زاهـدان پـايين مـي    رخوني در دو بيما

باشد و اين امر منجر به افـزاي  ضـايعات بـي  از انـدازه     
خون و محدوديت در دسـترس قـرار گـرفتن خـون بـراي      

هاي  راين نظارت بر جنبهبناب. گردد نيازمند مي بيماران واقعاً
هـاي انتقـال    توان از طريق كميتـه  مختلف انتقال خون را مي

خــون بيمارســتان انجــام داد كــه شــامل نظــارت بــر نحــوه 
درخواست خون، آموزش پرسنل دخيل در امر انتقال خون، 

ــري واكــن  هــاي انتقــال خــون، بررســي   گــزارش و پيگي
ــال خــون زاشــتباهات ناشــي ا ــا دي و انتق ــاري ب ــر همك گ

عـلاوه بـر   . باشـد  هاي باليني در امر انتقال خون مي سرويس
هـاي مختلـف علـوم     گـروه  اين جهت افزاي  سطا آگاهي

گردد يك واحد درسي مرتب  با انتقـال   پيشنهاد مي ،پزشكي
هـاي تحصـيلي پزشـكي     آموزشي دوره هاي برنامه خون در

 .عمومي، دستياران تخصصي و پرستاري گنجانده شود
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   قدردانيتشكر و 
كادر درماني كه  و پايگاه انتقال خون زاهداناز همكاري     

 .ها را تكميل نمودند، صميمانه سپاسگزاريم پرسشنامه
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Abstract 
Background and Objectives 

Blood transfusion is a modality of knowledge important for health care personnel to know 

about its different aspects. The aim of this study was to assess the knowledge of health care 

personnel in two hospitals of Zahedan about blood products, blood use, and adverse reactions. 

 

Materials and Methods 

In a study in two hospitals of Zahedan, 170 randomly selected employees from the hospital 

wards with the highest level of blood use participated. Data were collected via a questionnaire. 

For data analysis, SPSS, chi-square tests, t-test, ANOVA, and Pearson correlation coefficients 

were used. 

 

Results 

The average knowledge score of the personnel of Khatam Hospital was estimated to be 11.13 ± 

3.68 and Ali ibn Abi Talib Hospital 13.31 ± 2.19. The average knowledge score of the two 

hospitals was 12.34 ± 3.13 with one hospital being significantly more knowledgeable than the 

other. But there was no correlation between age, gender, education, and work experience with 

the knowledge level (p > 0.01). 

 

Conclusions   

The results showed that the average knowledge score of health care personnel about blood 

transfusion is low at the two hospitals in Zahedan. Therefore, an academic course about blood 

transfusion should be dedicated to medical students in universities. 
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