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 هچكيد

 سابقه و هدف 
هدفمند  هاي برنامهران شده و در بسياري از كشورها تبديل به يك بحي خون كمبود داوطلبان واجد شرايط اهدا

هدف اين مطالعه بررسيي آگياهي و   . هاي آن، به يك فوريت تبديل شده است و فرآورده خون در جهت تامين
هياي جيا     برناميه  يدرباره اهداي خون و يافتن عوامل تاثيرگياار در ارتقيا  افراد واجد شرايط اهدا  نگرش

 .بوداهداكنندگان 
 ها روش مواد و

سال گاشته  5نفر غير اهداكننده كه در  1130پرسشنامه مورد نظر براي . شده از نوع توصيفي بودمطالعه انجام 
. تكمييل گردييد   اي برداري خوشه به روش نمونه خون اهدا نكرده و داراي شرايط عمومي اهداي خون بودند،

تجزييه و  ت آگاهي و نگرش با توجه به سن، جنس، ميزان تحصيلات، منطقه شهري، شيلل و وعيعيت معيشي   
 . استفاده شد( دو كاي و t  ،ANOVAهاي  آزمون)هاي آمار توصيفي و استنباطي از روش. شدند تحليل

 ها يافته
مراحل و زماني كه يك  و ترين اطلاعات را در زمينه عوارض اهداي خون آگاهي كلي، افراد ععيفدر بررسي 

آگياهي   .وارد معافيت از اهداي خون خيو  بيود  تنها آگاهي نسبت به م .اهداكننده خون بايد طي كند داشتند
 .(>p 05/0)افراد به محل زندگي، گروه سني، ميزان تحصيلات، وععيت معيشيت و شيلل آنيان وابسيته بيود     

بالاترين ميزان نگرش مناسب نسبت به عوامل . برخلاف آگاهي، نگرش در غالب موارد بررسي شده مناسب بود
مواردي كه باعث عيدم اهيداي خيون     درلاترين ميزان نگرش نامناسب و با% 83 ترغيب كننده به اهداي خون

 . ديده شد %58 شود مي
 ينتيجه گير 

هاي مختليف و بيا توجيه بيه سياير عواميل        هاي منفي از طريق بالا بردن سطح آگاهي در زمينه اصلاح نگرش
افيزاي  داوطليب شيدن    كيار مناسيبي بيراي     توانيد راه  مي ،هاي فردي يا اجتماعي تاثيرگاار از جمله ويژگي

 . هاي سالم جهت اهداي خون باشد جمعيت
 ، آگاهي، نگرشاهداكنندگان خون :ات كليديكلم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 41/4/78  :تاريخ دريافت 
 47/8/77  :تاريخ پذيرش 

 
  74189-81447 :صندوق پستيـ  آمار حياتي ـ دانشيار دانشگاه علوم پزشكي مشهد PhD :ـ مؤلف مسؤول4
 ـ دانشيار دانشگاه علوم پزشكي مشهد ر حياتيآما PhDـ 2
 ـ پزشك عمومي ـ مركز تحقيقات سازمان انتقال خون ايران1
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  مقدمه 
در سال  ،سازمان انتقال خون ياساس آمار نامه رسم بر    

شده است کـه   اهدا رانيواحد خون در ا 4981111، 4171
 %12 ،آن مربوط بـه اهداکننـدنان مسـتمر   % 17ان ين مياز ا

ــت اول و بق  ــه اهداکننــدنان نوب ــوط ب ــمرب ــه ي ــوط ب ه مرب
در حـال حارـر اهداکننـدنان    . سابقه است اهداکنندنان با

رغـ    يعل ـ. دهنـد  يل م ـيافراد جامعـه را تشـ   % 1/2خون 
د بـه  ي ـش اميت در کشـور، افـزا  ي ـکاهش نرخ رشـد جمع 

ن درمـان  ينو يها وهيهمراه با نسترش روزافزون ش يزندن
د را ي ـاهداکننـدنان جد  شـمار ون و از به خ ـي، نيدر پزش 

تـوان   يم ـ د،ي ـجد يازهـا ين نيتام يبرا .ش داده استيافزا
خون را در اهداکنندنان سال  شناخته شـده   يدفعات اهدا

. خاص خـود را دربـر دارد   يها تيکه محدود دادش يافزا
 نيل ايدله خصوص جوانان به د بيجذب اهداکنندنان جد

 يتـر  يخون طولان يدارتر بوده و چرخه اهيکه آموزش پذ
سـازمان  . شـود  يها محسـوب م ـ  از راه حل ي ي ،زيدارند ن
کند تا بـا اسـتداده از    يران همه ساله تلاش ميخون ا انتقال
را جـذب   يديمتنوع، اهداکنندنان جد يغاتيتبل يها روش
 يمبتن ـ ،ديجد افرادجذب  يها برا ن تلاشيد که انر اينما
خـون   ياهدا رايب يرين  يتصم مؤثر درشناخت عوامل  بر
 يبـر رو  يادي ـقـات ز يتحق .خواهنـد بـود    ثرترؤد، منباش
در سراسر جهان  «خون در اهداکنندنان ياهدا يها زهيانگ»
د ي ـار مدينوبه خـود بس ـ ه ران انجام شده است که بيز اين و
افـراد را  % 1/2ن نروه در جامعه ما تنها يچه ا نر ،باشد يم

هسـتند کـه هرنـز     يدتر افرا نروه بزرگ. دهند يل ميتش 
 ـياند و  خون نشده يداوطلب اهدا  يل نامشخص ـي ـدلاه ا ب
ار يبس ـ يهـا  پـووهش  .انـد  دهيخـون کش ـ  يدست از اهـدا 

ش بـه  يعـدم نـرا   يشـناخت  نه عوامل روانيدر زم يمحدود
شـناخت   (.4)ن افراد انجام شـده اسـت  يخون نزد ا ياهدا

ن ي ـخون و کنتـرل ا  يش به اهدايثر در عدم نراؤعوامل م
جـذب   يهـا  وهير ش ـيي ـدر تغ يثرؤتواند نقش م يمل معوا

ها  آن يکه اثر بخش يبه نحو ،ديدا نمايد اياهداکنندنان جد
 (.2، 1)ابديش يافزا
ر ي ـک رفتـار ن  ي ـش بـه  ياز جمله عوامل موثر در نـرا     
 ـ  . توان نگرش را نام برد يم «خون ياهدا» ن يالبتـه رابهـه ب

ه و نگـرش ب ـ ست ين يک بعديک رابهه ي ،نگرش و رفتار

د، احساســات و يــســاخته عقا يا دهيــچيســت  پيعنــوان س
ک موروع بـوده و در  يشخص نسبت به  يلات رفتاريتما

 ـاز ن ر ي  ـي. اسـت  يک مقوله چند بعـد يواقع  کـه   ياتي
ه رفتـار  ي ـن ر»دهـد،   يح م ـيارتباط نگرش با رفتار را تور

قصد  ،ين تئوريبر اساس ا. است( TPB)«شده يزير برنامه
ر سـه عامـل نگـرش نسـبت بـه رفتـار،       يحت تاثت يرفتار

 .باشـد  مـي درک شـده   يو کنتـرل رفتـار   يذهن يهنجارها
ا مثبت شـخص  ي يمند يابيبه ارزش ،نگرش نسبت به رفتار

ثر بـر  ؤن عامل م ـين نخستينردد بنابرا يم از انجام رفتار بر
چنانچه . نگرش نسبت به رفتار است ،قصد انجام کار يرو

دهـد و   يآن را انجـام م ـ  ،د بدانـد يمد را يفرد انجام رفتار
 يچنانچه انجام رفتار را مضر بداند، از انجـام آن خـوددار  

معهـو  بـه    ،ا عدم انجام رفتاريدر هرحال انجام . کند يم
ب اعتقــادات در يــن ترتيــقضــاوت شــخص اســت و بــه ا

ج رفتـار و  ين در رابهـه بـا نتـا   يچن ها و ه  ل نگرشيتش 
 (.1)ستندثر هؤج رفتار مينتا يابيارز
ــويي     ــه الگ ــي ک ــوان م ــرا ت ــ ياز آن ب ــار  يبررس رفت

ر اهداکنندنان استداده نمود، مدل اعتقـاد  ياهداکنندنان و غ
و رفتـار را   ين اعتقادات بهداشتياست که رابهه ب يبهداشت
ن موروع کـه چگونـه ادراک   ين مدل بر ايا. دهد ينشان م

ر جـاد رفتـا  يزه و حرکت کرده و سبب ايجاد انگيشخص ا
گـر بـا تمرکـز بـر     يبه عبـارت د . د دارديشود تاک يدر او م

 يفرد قادر به شـر  رفتارهـا   ،ات و نذشتهيزش، تجربيانگ
 ـبـر اسـاس ا   .دراز مدت و کوتاه مدت اسـت  يبهداشت ن ي
 ـقا ألهمس ـ يکـه او بـرا   ييهـا  رفتار فرد به ارزش ،مدل ل ي

در رفتار فـرد   يمثبت و مند يها ارزش. نردد ياست، باز م
هـا بـا برداشـت     ن ارزشي ـدارند و در رـمن ا  يجد ريتاث

 ـا)کند يدا ميت ارتباط پيشخص از احتمال موفق يانتزاع  ني
د ي ـفرد مد ين صورت براياست و در ا يشدن يا عمليکه آ

مشـ ل باشـد،    يبـه هـدف   يابي ـ انر دست(. ر؟يا خياست 
 يمند ـ يارذن جه ارزشيت کمتر بوده و در نتياحتمال موفق

ک هد  سـاده باشـد،   يبه  يابينر دستع س ا شود، بر يم
 .شـود  يمثبـت م ـ  يارذن ـ شـتر و ارزش يت بياحتمال موفق
 يابيکه در راه هد  وجود دارد، ارزش يا موانعيمش لات 

ق بـه  يتشـو  يبـرا  يزير که در برنامه شوند يده مينام يمند
ن عوامل را تاحد ام ان يد ايخون با يک رفتار مانند اهداي

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 b

lo
od

jo
ur

na
l.i

r 
on

 2
02

6-
01

-3
0 

] 

                             2 / 10

https://bloodjournal.ir/article-1-349-fa.html


 77پاييز ،  1شماره  ، 9 هدور                                                   

                                                                                                             911 

 

ک ي ـنه يکمبود دانش فرد در زم .کاهش داده و حذ  نمود
محسـوب   يمند ـ يابيتوانـد از مـوارد ارزش ـ   يز م ـي ـرفتار ن
 (. 1،  9)شود
رفتار که مورد بحث قرار  ينيب شيپ يها با توجه به مدل    

ثر ؤشده است موارد مختلف م ين مهالعه سعيا در ،نرفت
ن عوامل يتر مه  شده و يبررس «خون يعدم اهدا»بر رفتار

 .شـوند  ييشناسـا  يبعـد  يهـا  يزير ت برنامهرنذار جهيتاث
ثر در آن ماننـد  ؤخون و عوامـل م ـ  ينگرش نسبت به اهدا
 خــون ، ياز اهــدا يمثبــت و مندــ يابياعتقــادات و ارزشــ

 خـون،  ير افراد در مورد اهـدا يو ن ر سا يذهن يهنجارها
که فرد چقـدر خـود را در    نيدرک شده و ا يکنترل رفتار

 يهـا  نـه يدانـش افـراد در زم   و دانـد  يخون موفق م ياهدا
 يثر در قصد رفتـار ؤعنوان عامل مه خون ب يمختلف اهدا

 ياهدا» بر رفتار يبهداشت يمثبت و مند يارذن ارزش زيو ن
 يق، بـرا ي ـن تحقي ـهستند کـه در ا  ياز جمله عوامل «خون
قــرار  يابيــمــورد ارز «خــون يعــدم اهــدا» ه رفتــاريــتوج
 .(1، 8)اند نرفته

 
  هاروش مواد و 

کننـدنان   شرکت. مهالعه انجام شده از نوع توصيدي بود    
طق مختلف شـهر  امن از افراد واجد شرايط اهداي خون در

اي  نيـري بـه صـورت طبقـه     نمونـه  .مشهد انتخاب شـدند 
پرسشـنامه در فاصـله زمـاني مـرداد     . اي انجام شـد  خوشه

 توسـط پرسشـگران آمـوزش ديـده     4171لغايت مهر مـاه  
غيـر اهداکننـده    (مـرد  121زن و  941)ندـر  4411 از خان 

 91الـي   48داراي شرايط عمومي اهداي خون شامل سـن  
برخـورداري از سـلامت    و کيلونرم 11سال، وزن بيش از 

جلسـه   2پرسشـگران طـي   . جسمي و روحي ت ميل شـد 
آموزشي با نحوه ت ميل پرسشـنامه و اهـدا  طـر  آشـنا     

 1در صورتي که هر کـدام از شـرکت کننـدنان در    . شدند
عنوان غيراهداکننده ه ب ،سال نذشته خون اهدا ن رده بودند

 .شـدند  شده و بـراي ورود بـه طـر  پذيرفتـه مـي     شناخته 
 ــ  مين أشـرکت کــردن در تحقيــق داوطلبانـه بــود و بــراي ت

 رواني در افراد، رابط بهداشتي هر ـ  احساس امنيت روحي
منهقه هنگام پر کردن پرسشنامه توسط پرسشـگر حضـور   

ندـر   21بـراي   ،قابليت ت رار داشتن اين ابزار براي .داشت

ــاني   ــا فاصــله زم ــه ب روز  41از پاســخگويان در دو مرحل
هـا در   پرسشنامه ت ميل نرديد که رريب همبستگي پاسخ

 . بود 71/1 دو مرحله
هــل، أت تي، ورـع يسـن، جـنس، منهقــه محـل زنــدن       

 يا نـه يزم يرهـا يشت و شـغل متغ يت معيلات، ورعيتحص
 يآور پـس از جمـع   .قـرار نرفتنـد   يرد بررسبودند که مو
شت و يت معيلات و ورعيتحص سن، يرهايمتغ ،اطلاعات

صـورت  ه ب ـ يمنهقه محـل زنـدن   .شدند يبند شغل نروه
 .ثبت شد يمنهقه شهردار

ه و يتجز يبرا 1/44نسخه  SPSS يوتريکامپ افزار نرم      
 يد ـيک يرهـا يمتغ .ها مورد استداده قرار نرفـت  ل دادهيتحل
 يابي ـمـورد ارز  دو كـاي  يآمـار  با آزمون يت شناختيمعج

از  بـراي مقايسـه متغيرهـاي كمـي     نيچن ـ ه . قرار نرفتند
در . دي ـنرداسـتداده   ANOVA و   t يپـارامتر  يهـا  مونزآ

دار  يبه عنوان سهح معن ـ >p 11/1 ،يآمار يها مونزتمام آ
 . در ن ر نرفته شد

 
 يافته ها

%( 7/71)ندـر  779. م شدندر انجا 4411مهالعه بر روي     
سـابقه   %(2/41)ندـر  494و  فاقد سابقه اهداي خون بودند

ش ذکـر  يسال پ 1خون را قبل از  يک نوبت اهدايحداقل 
بـا اهداکننـدنان خـون آشـنا     %( 7/97)ندـر  887 .کردند يم

را کـه   يا ندر از آنان اهـدا کننـده   %(77/9)87بودند و تنها 
. شـناختند  يشد، مخون دچار عارره شده با يپس از اهدا

ارتبـاط بـا    در ماًَُياز بـه خـون را مسـتق   ين%( 7/27)ندر 128
ل ياظهار تما%( 1/71)ندر 712ماران لمس نموده بودند و يب

خـون را   يط اهـدا يکه بدانند شرا يدر صورت ،کرده بودند
 . خواهند بودجزو اهداکنندنان  دارا هستند،

عنوان ه بخون  يط و مراحل اهداينسبت به شرا يآناه    
از  ي  ـي)درک شـده  يرنـذار در کنتـرل رفتـار   يعوامل تاث

ــهؤم ــا لد ــ( TPB يه ــعيبس ــوديار ر ــ .ف ب % 97ش از يب
توانـد بـه    يخـون م ـ  يده داشتند اهـدا يکنندنان عق شرکت
د که در انهباق با يآنان را دچار مخاطره نما يسلامت ينحو

عـدم  » کننـده رفتـار   هي ـتوانـد توج  يم يمدل اعتقاد بهداشت
 يهـا  نه م انيان در زميدانش پاسخگو. باشد «خون ياهدا
 يهـا  گاهياز پا يخون با توجه به قرار نرفتن تعداد ياهدا
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 يشهر از رـعف کمتـر   ياصل يارتيشهر مشهد در مرکز ز
ــود ــب شــرکت .برخــوردار ب ــدنان اغل ــ)کنن %( 88ش از يب

 ـنبا يمـار يدانستند که در صورت ب يم د اهداکننـده خـون   ي
نـه احتمـال   يدر زم ين آنـاه يتـر  فيدر مجموع رع .باشند

ک ي ـکـه   يمراحل ـ ،خـون  يبروز عـوار  متعاقـب اهـدا   
خـون   يکـه اهـدا   يکند و کل زمان يم ياهداکننده خون ط

خون  يعدم اطلاع از مراحل اهدا.ده شد يکشد، د يطول م
ف قصـد  يدرک شـده بـا تضـع    يآن بر کنترل رفتار ريو تاث

ــار ح يورــمــوارد را ت% 98خــون در  ي، عــدم اهــدايرفت
 . (4جدول )دهد يم
 

هاي مختلف بر  كنندگان در بخ  وععيت آگاهي شركت: 1جدول 
 حسب درصد
 

آگاهي  بخ 
 %خو  

آگاهي 
 %متوسط 

آگاهي 
 %ععيف 

ــداي   ــرايط اه ــاهي از ش آن
 9/11 8/18 8/44 خون

آناهي نسبت بـه مراحـل و   
 1/98 8/21 7/8 زمان اهداي خون

ــان   ــه مك ــبت ب ــاهي نس آن
اي خـون در  هاي اهد پايگاه
 شهر

1/27 9/17 2/14 

آناهي از نيـاز بـه خـون و    
 4/11 9/11 1/21 چگونگي تأمين آن

آناهي نسبت بـه عـوار    
 2/97 1/47 1/44 اهداي خون 

ــوارد   ــه م ــبت ب ــاهي نس آن
 1/41 2/7 1/88 معافيت در اهداي خون

 
هـاي   داري بين ميزان آناهي كلـي و نـروه   ارتباط معني    

ولي  ،تأهل و معيشت وجود نداشتسني، جنس، ورعيت 
تحصيلات و شغل با ميزان ( منهقه شهرداري)محل زندني

بر اساس نتايج بـه  (. >p 11/1)آناهي كلي افراد مرتبط بود
هاي  حضور افراد در اجتماع ،دست آمده غير از تحصيلات

و نه عوامل فـردي موجـب تغييـر    ( محلي يا شغلي)خاص
     (.2جدول )شود ميآناهي در رابهه با اهداي خون 

 ي كهر آناهي كلي بين افرادـداري از ن  يـاوت معنـتد    

 اي ارتباط آگاهي و عوامل زمينه: 8جدول 
 

 بيشترين آگاهي كمترين آگاهي متلير
p value 
آزمون 

2 

منهقه 
 شهرداري

منهقه چهار  
 111/1 % 1/21منهقه نه  % 7/81

سال  21كمتر از  نروه سني
8/97 % 

ل سا 17-11
7/47 % 111/1 

 مؤنث جنس
 8/99 % 

 مذكر 
4/49 % 181/1 

ورعيت 
 تأهل

 متأهل
 7/91 % 

 متأهل
 1/41 % 111/1 

 سواد بي تحصيلات
 7/79 % 

بالاتر از ديپل  
1/29 % 111/1 

ورعيت 
 معيشت

تر از كدا   پايين
1/88 % 

بالاتر از كدا  
1/21% 141/1 

 111/1 % 2/14كارمند  % 9/81دار  خانه شغل

 
سابقه اهداي خون داشتند و كساني كه هرنـز خـون اهـدا    

كنندنان  ه  چنين دانش شركت. نكرده بودند وجود داشت
به نحو قابل توجهي به شناخت مستقي  اهداكنندنان خـون  

شناخت افراد نيازمند به خـون و نيـز شـناخت    . وابسته بود
انـد،   اي شـده  افرادي كه به دنبال اهداي خون دچار عارره

كنندنان را براي به دست آوردن اطلاعات در زمينه  تشرك
داري در  تدـاوت معنـي  )اهداي خـون ترغيـب نكـرده بـود    

آناهي كلي با تمايل به اهداي (. آناهي آنان وجود نداشت
شناخت افراد نيازمنـد   با ولي( >p 11/1)خون رابهه داشت

جـدول  )به خون و يا شناخت عوار  خون رابهه نداشت
1  .) 

.   آناهي، نگرش در غالب موارد نامناسب بـود برخلا    
نتــايج حــاكي از آن اســت كــه نگــرش در زمينــه عوامــل  
بازدارنده از اهداي خون نسبت بـه بقيـه عوامـل نامناسـب     
ولي در زمينه عوامل ترغيب كننده به اهداي خون مناسـب  

 (. 1جدول )بود
 ( ر ديگرانـاهميت دادن به ن )حساسيت نسبت به فشار    

  كنندنان شركـت% 1/11بهه با رفتار اهداي خـون در در را
 افراد با تاثير شبكه % 2/11اين در حالي بود كه . ديـده شـد
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 تأثير تجربه مستقيم بر آگاهي پاسخگويان: 3جدول 
 

 وععيت
درصد  

آگاهي 
 ععيف

درصد 
آگاهي 
 خو 

P 
value 
آزمون 

2 

ــدا     ــون اه ــه خ ــاني ك كس
 7/14 9/11 اند كرده

ــاني  1/1 ــدا   كس ــون اه ــه خ ك
 2/42 1/97 اند نكرده

ــده را    ــه اهداكنن ــاني ك كس
 1/47 4/91 دنشناس مي

ــده را    1/1 ــه اهداكنن ــاني ك كس
 7/7 1/89 دنشناس نمي

كساني كه فـرد نيازمنـد بـه    
 8/47 2/91 دنشناس خون را مي

كساني كه فـرد نيازمنـد بـه     111/1
 7/41 4/98 دنشناس خون را نمي

هـداي  كساني كه تمايل به ا
 خون دارند

1/91 2/49 
كساني كه تمايل به اهـداي   148/1

 خون ندارند
7/81 4/41 

كساني كه عـوار  اهـداي   
 8/42 1/97 دنشناس خون را مي

كساني كه عـوار  اهـداي    881/1
 1/41 7/91 دنشناس خون را نمي

 

بندي شده در ميان  نتايج نگرش كلي دسته: 4جدول 
 كنندگان شركت
 

 
نگرش 
 اسبنامن

 درصد

نگرش 
 خنثي
 درصد

نگرش 
 مناسب
 درصد

نگرش نسـبت بـه مـوارد    
 نياز به خون

1/41 1/11 8/11 

نگــرش نســبت بــه نحــوه 
 تهيه خون مورد نياز

9/22 1/14 7/11 

هاي  نگرش نسبت به زمان
 نياز به خون

1/42 1/47 9/97 

نگرش نسبت به مـواردي  
كه باعث عدم اهداي خون 

 شود مي
7/17 8/11 1/8 

دار  گرش در مورد عاررهن
 بودن اهداي خون

1/9 1/41 7/87 

نگرش نسـبت بـه عوامـل    
كننــده بــه اهــداي  ترغيــب
 خون 

1/1 8/42 7/71 

 
 

 كنندگان نتايج حاصل از عبارات مربوط به كنترل رفتاري درك شده در ميان شركت: 5جدول 
 

 موافق 
 درصد

 نظر بي
 درصد

 مخالف
 درصد

 9/77 7/1 9/1 .توانند خون بدهند ميهيكل  فقط افراد خيلي قوي
 1/22 7/41 7/99 .كنند بسياري از افراد چون ك  خون هستند، خون اهدا نمي
 7/28 7/42 1/17 .كنند بسياري از افراد چون وزنشان ك  است، خون اهدا نمي

 4/24 1/47 9/17 .كنند بسياري از افراد چون فشار خونشان ك  است، خون اهدا نمي
 8/11 1/41 1/12 .كه سابقه هر نونه بيماري دارند نبايد خون اهدا كنندافرادي 

 1/91 1/41 1/29 .شود ترس از سوزن، مانع خون دادن مي
 2/11 2/41 9/19 . شود نگراني فرد خون دهنده در مورد نرفتن خون به مقدار زياد، مانع اهداي خون مي

 4/18 1/44 1/14 . خون است شرايط بد اقتصادي و تغذيه نامناسب، مانع اهداي
 4/11 7/7 4/19 . نداشتن وقت كافي، مانع خون دادن است

 2/17 7/7 7/14 . هاي اهداي خون، مانع اهداي خون است در دسترس نبودن پايگاه
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 كنندگان نتايج ارزشيابي نگرش در ميان شركت: 6جدول 
 

 موافق 
 درصد

 نظر بي
 درصد

 مخالف
 درصد

 :منفي  ارزشيابي
 شود؟ ا اهداي خون موجب رعف و بيماري ميآي

 شود؟ مي  آيا خون دادن موجب ك  خوني
1/44 1/47 2/97 

 1/81 7/7 7/41 . دهنده شود خون دادن ممكن است موجب آلودني فرد خون
 8/79 1/8 7/1 .اندازد خون دادن سلامتي را به خهر مي

    :ارزشيابي مثبت
 9/4 1/1 7/72 . خون دادن در حدظ سلامتي مديد است

 1/44 7/41 7/88 . شود نوع دوستي باعث اهداي خون مي
 8/48 8/7 9/81 . شود نياز خانواده يا دوستان باعث اهداي خون مي

 1/21 7/1 1/81 . همه افراد جامعه بايد خون اهدا كنند( زلزله ـ سيل ـ جنگ)هنگام بروز بحران
 1/47 8/21 1/18 . ارزش بيشتري دارد( هاي احيا عاشورا ـ شب)ن در ايام خاص مذهبياهداي خو

 1/4 8/1 7/71 . اهداي خون يك عمل خير و داراي ثواب است
 8/42 1/11 1/12 . نذر براي خون دادن، در برآورده شدن حاجت مؤثر است

 
 . مخالف بودند« عدم اهداي خون»اجتماعي بر

 
 
 
 
 
 
 

 
 كنندگان مقايسه آگاهي و نگرش شركت: 1 نمودار

 
افـراد تصـور كننـد    شـود   ترين مواردي كه باعث مي مه     

 ،عدم اطلاع از ورعيت جسمي ،توانايي اهداي خون ندارند
 ،احتمـال نامتعـادل بـودن فشـار خـون      ،احتمال ك  خـوني 
 ،هــاي مختلــف احتمـال وجــود بيمـاري   ،رـعف جســماني 

اي و پس از آن عدم  ي تغذيهها احتمال كافي نبودن دريافت
عقايـد  . (1جـدول  )هاي اهداي خون بـود  دسترسي به مكان

بـا   افراد در مورد موانع اهداي خون غيـر از محـل زنـدني   
 ،تأهـل  ،جـنس  ،سـن )اي ديگر هيچ يك از متغيرهاي زمينـه
داري نداشت ولـي  ارتباط معني( تحصيلات، معيشت، شغل

 .ودكنندنان در آن مؤثر ب دانش كلي شركت

 
كنندنان اصولاًَ اهـداي خـون را بـه عنـوان يـك       شركت    

نذاري كردند و بيشترين موارد ارزشـيابي   رفتار مثبت ارزش
مندي مربوط به احتمال آلودني متعاقب اهداي خون بود كه 

اي ارتبـاط   جز محل زندني با هيچ يك از متغيرهاي زمينـه 
 كننـدنان در  دانـش شـركت  . (9جدول ()=p 111/1)نداشت

قبلـي نيـز بـر     خون زمينه اهداي خون و حتي سابقه اهداي
نـذاري   ارزش. نذاري مندي تـاثيري نداشـت   اصلا  ارزش

ــنس  ــا جــ ــت بــ ــل(=p 14/1)مثبــ ، (=p 111/1)، تأهــ
ارتبـاط داشـت   ( =p 112/1)و شـغل ( =p 12/1)تحصيلات

 . ولي با محل زندني، سن و معيشت ارتباطي مشاهده نشد
هاي متداوت  در ايجاد نگرش كنندنان دانش كلي شركت    

 . (8جدول )(=p 112/1)مؤثر بود
 

 كنندگان ارتباط نگرش و آگاهي در شركت: 7جدول 
 

 /آگاهي
 نگرش

 ععيف
)%( 

 متوسط
)%( 

 خو 
)%( 

 كل
)%( 

 74(1/411) 7(7/7) 7(7/7) 81(1/74) نامناسب
 914(1/411) 79(1/21) 427(1/21) 149(7/91) خنثي
 111(1/411) 88(1/47) 71(8/21) 211(2/91) مناسب
 4428(1/411) 484(2/41) 222(8/47) 811(4/91) كل

 

 آناهي خوب نگرش مناسب

71 
71 
81 
91 
11 
11 
11 
21 
41 
1 

صد
در
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 بحث
زان ي ـارتبـاط م  ،در غالـب مـوارد   يف بـودن آنـاه  يرع    

ــاه ــدا يآن ــا اه ــ يب ــون قبل ــ  يخ ــ و ه ــناخت يچن ن ش
ن امر است که افـراد اطلاعـات   ياهداکنندنان خون نشانگر ا

ا ي ـتقـال خـون و     به سازمان انيا در مراجعه مستقيخود را 
و تعدادشـان  )ر افراد جامعه که اهداکننده خـون هسـتند  يسا
رغـ    يب عل ـي ـن ترتيبه ا. کنند يافت ميدر( ستياد ه  نيز

مناسب در  يرسان ار، رعف آموزش و اطلاعيبس يها تلاش
د بـه آن  ي ـخون در جامعـه وجـود دارد کـه با    ينه اهدايزم

 يطور کل ـه ب يش آناهيکه افزا نيبا توجه به ا .توجه نمود
ثر اسـت و  ؤداوطلب شـدن م ـ  يل افراد برايش تمايافزا در
ــه آمــوزش مــدون چيهــ ــه اهــدايدر زم ينون خــون در  ين

بـه ن ـر    ،کشـور وجـود نـدارد    يآموزش ـ يرسم يها دوره
آمـوزش   يبـرا  ييهـا  وهيد شيرسد سازمان انتقال خون با يم

مربـوط   يهـا  يرد تا سهح آناهيکار نه مختلف ب يها نروه
گـر بـا   يد ياز سو. (9)ابديخون در جامعه ارتقاء  يبه اهدا

ر يکه اهداکنندنان خون از منابع اطلاعـات سـا   نيتوجه به ا
جهت اسـتداده از آنـان    يزير برنامه ،شود يافراد محسوب م

 .د واقع نردديتواند مد يد ميدر جلب اهداکنندنان جد
ــ ،چنانچــه ذکــر شــد     ان تصــور يپاســخگو% 97ش از يب
بـه خهـر    يآنان بـه نحـو   يخون سلامت ياهدا کردند با يم
 ـ افتد و يم نـه  يدر زم يديآنـان اطلاعـات رـع   % 98ش از يب

رسد نقص در دانـش   يبه ن ر م. خون داشتند يمراحل اهدا
ن شود که فرد احتمال يخون ه  منجر به ا يمربوط به اهدا

کـه کـاهش   )ز بدانـد يخـون نـاچ   يت خود را در اهدايموفق
 ـ ( دنبـال دارد ه ا ب ـخـون ر  يل به اهـدا يتما ل ي ـدله و هـ  ب
خـون اعمـال    ياهـدا  يکه ط ـ ياز مراحل ن ارت ياطلاع يب
 يبرا يشيلذا نرا نردد، خود را در معر  خهر بداند و يم

ت يدر مــورد ســرا ينگرانــ .داوطلــب شــدن نداشــته باشــد
وع يبـا ش ـ ان اهداکننـدنان خـون   ي ـدر م يعدون يها يماريب
ده کـه فـرد مم ـن    يعقن ياو  ظاهر شد 4771از دهه  ،دزيا

ا سـلامتش بـه   يدز شده يخون مبتلا به اي است در اثر اهدا
خـون   يل نداشتن بـه اهـدا  يتما يل اصليدتد از دلايخهر ب
 يادراک شخص ـ ،يه اعتقـاد بهداشـت  ي ـبر اساس ن ر(. 1)بود

ک رفتار تا چه حـد مم ـن اسـت    يکه  نير ايفرد تحت تاث
داشته باشـد   يدمن يامدهايگر پيو د ياحتمال صدمه، ناتوان

 يبـرا  يري ـن  ين مرحله در تصـم يعنوان اوله قرار دارد و ب
کـه   ين در صـورت يبنـابرا  .بـود خواهد  موثرانجام آن رفتار 

 ـ يافراد آناه خـون و   يخهـر بـودن اهـدا    يلازم در مورد ب
نونـه   هـر  ،افت ن ننـد يمراقبت کامل در تمام مراحل را در

ده خواهد يفا يب آنان به داوطلب شدن بيجهت ترغ يتلاش
، بـه ن ـر   ينذار ج ارزشيگر با توجه به نتايد ياز سو. بود
خـون   ياهـدا  يخود برا ييکنندنان از توانا رسد شرکت يم

ن اعتمـاد بـه ندـس    ي ـجاد ايا يندارند لذا برا ينان کافياطم
افراد فـراه    يت خودکارآمديتقو يط لازم برايشرا يستيبا

توجـه بـه رشـد     .ابـد يش يت افـزا يشده و ام ان بروز موفق
 يها ه آموزشيدر انجام رفتار با ارا يميتن  خود يندهايآفر

 .سر استيلازم م
کنندنان در  نگرش شرکت ،دست آمدهه ج بيبر اساس نتا    

که مـانع   يخون به جز موارد يغالب موارد مربوط به اهدا
کـه   يياز آنجا .( 7-41)شوند مناسب بود يخون م ياز اهدا
کننـد، بـه    يبودند که خون اهدا نم ـ يدان همه افرايپاسخگو
رو  ينگرش يبا تضادها خون ياهدا يرسد افراد برا ين ر م

ده داشته باشـد  يمم ن است عق يمثلٌا شخص ،به رو هستند
 يمثبـت اسـت امـا وقت ـ    يک عمل اجتمـاع يکه خون دادن 

 يري ـن جهت ،ج مثبت به ذهن برسديشتر از نتايب يج مندينتا
جه نگـرش  ينت و در خواهد بود از اهدا يدر سمت خوددار

 يا کننـده  نيـي خـون نقـش تع   يمناسب در انجام رفتار اهدا
ده يعق که اردنرنكاسيپو و ه يب ن رين ترتيبه ا .کند يدا نميا

 ،باشـد  يم ـ يمند ـ يها زشياهدا انگ يبرا يمانع اصل داشتند
 يکه برا يغاتيتبل ن اساسيبر ا (.2)ردين يد قرار مييأمورد ت

 تي ـتقو يرد به جاين يد صورت مينان جدجذب اهداکنند
 ـانگمانند )ب کنندهيو عوامل ترغ مثبت يها نگرش  يهـا  زهي

 ـ  ي، ارزشمند بودن اهـدا نوع دوستانه ک ي ـعنـوان  ه خـون ب
نامناسب را اصلا  نموده و  يها نگرش يستيبا ،(کيعمل ن
 . ثرتر واقع شودؤبرطر  کند، تا م ها را ترس
 ياز بـه اهـدا  ي ـاز ن يآناه که يقبل هاي هبرخلا  مهالع    
خـون محسـوب    يرفتار اهدا يبرا ين کننده مهمييتع خون

از به خون اطلاع داشته و يکنندنان از ن شرکت اغلب ،شد يم
ا ي ـخـاص   يهـا  از به خون محدود به زمانيدانستند که ن يم
کردنـد کـه    ياکثر آنان تصـور م ـ  يست ولين يماران خاصيب

از آنـان  ي ـخـون مـورد ن  ن يماران موظـف بـه تـام   يخانواده ب
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ن باور نادرست کـه  يح ايرغ  تصح يلذا عل (.1، 44)هستند
اسـت، نقـص در    يط خاص ـياز به خون محدود بـه شـرا  ين

ه خون موجب تداوم رفتـار  يمربوط به ته يلياطلاعات ت م
 يهـا  ب در برنامهين ترتيبه ا. شده است «خون يعدم اهدا»

د ي ـکأه خون، تب ازيان نيد در کنار بيجذب اهداکنندنان جد
از بـه اهداکننـدنان   ي ـن و نيگزيعدم استداده از خون جـا  بر

 يبـالا بـردن سـهح آنـاه    ن يچن ـ هـ  . است يسال  ررور
در کـاهش    خـون  ياهـدا  يهـا  ط و م ـان ينسبت بـه شـرا  

ثر خواهـد  ؤم ـله زمـان و م ـان   يوسه مهر  شده ب يسدها
 .بود
ق ه  مشـخص  ين تحقيدر ا ،قات انجام شدهيمشابه تحق    
بـا   زي ـن يمحل زندن اجتماع خصوصه ب خانواده و  د کهش
 خـون  ي  به اهدايدر تصم ر عواملي  بر ساير مستقيغ ريثأت

نـه انتقـال خـون در    يف در زميدانش رـع  .(42)نقش دارند
اثر  يتير قرار داده و بعد تقويعموم افراد را تحت تاث ،جامعه
 ـبـه ا . را کاهش داده است يبر رفتار فرد يجمع  بي ـن ترتي
 ير بر شب ه اجتماعيثأکل جامعه ه  با ت يها يش آناهيافزا

، موجـب  يت قصـد فـرد  يتقو و ه  با يت اثر جمعيو تقو
 . خواهد شد «خون ياهدا»رفتار  يارتقا

 يميخـون تصـم   ياهـدا ح نمـود  يد تصـر ي ـدر خاتمه با    
له عوامـل چنـد نانـه صـورت     يده اسـت کـه بـه وس ـ   يچيپ
جوامـع مختلـف متدـاوت    ن عوامل در يا. (41، 41)ردين يم

ش بـه  ينرا ي  بر روير مستقي  و غيصورت مستقه بوده و ب
جـذب ( . 7، 41، 49)نذارنـد  ير م ـيخـون تـاث   يرفتار اهدا

 ـا ييد وابسته بـه شناسـا  يموفق اهداکنندنان جد ن عوامـل  ي
تعـادل بـه سـمت فـراه       ييرنذار، رفع موانع و جابجايتاث

ن جـذب  يخصص ـمت. باشد يم يمثبت رفتار يآوردن الگوها
رنـذار توجـه   يتاث يرهايد به تمام متغياهداکنندنان خون، با
بر اساس آن اقـدام   و ييازها را شناساينموده، مش لات و ن

 ييشناسـا  مشـابه، ات ق ـيتحق. نـد يو عمل نما يزير به برنامه
 ـ  يرنذار را مم ن ميعوامل تاث جـاد  يل اي ـدله سازند و هـ  ب

تبادل اطلاعـات در   مختلف در جامعه و يها ارتباط با نروه
 ـ  يمخون با شرکت کنندنان،  ينه اهدايزم عنـوان  ه تواننـد ب

 .ثر باشندؤد ميجد ياعضا جذبدر  ،رنذاريتاث يعامل
 

 گيري نتيجه
بـه عوامـل متعـددي    خـون   ياهدا اقدام به يطور کله ب    

 يکه نگرش افـراد در مـورد اهـدا    يبا وجود. بستگي دارد
 يگـر يثر دؤعوامـل م ـ  يد ولآنان ارتباط دار يخون به آناه

جهـت   يري ـن  يت بر تصميز در آن نقش دارند که در نهاين
ر تـوازن  يي ـتغ يدرک چگـونگ  .نذارند ير ميثأخون ت ياهدا

 ت بـوده ين اهميشتريب يدارا مناسب و نامناسبن نگرش يب
 ـنامناسـب از طر  يها نگرشاصلا   و بـالا بـردن سـهح    ق ي

 ـ  يها نهيدر زم يآناه ر عوامـل  يه سـا مختلف و با توجـه ب
ت يورـع  ـ ـ ينروه سـن )يفرد يها جمله نروه ار ازذرنيتاث
 ـ  يمحـل زنـدن  ) يا اجتمـاع ي( لاتيزان تحصيم ـ  شتيمع

ش داوطلـب شـدن   يافزا يبرا يکار مناسب تواند راه يم( شغل
 .خون باشد يسال  جهت اهدا يها تيجمع
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Abstract 
Background and Objectives 

The lack of eligible volunteers in many countries has turned into a crisis in blood services. So 

it is necessary to prepare purposive programs to meet ever increasing demands for blood. The 

goal of this research is to determine the knowledge level of eligible donors and study their 

attitude about blood donation. 

 

Materials and Methods

This study was conducted at two stages. At the first stage, a pilot study on 60 eligible blood 

donors was done; they were instructed to answer open-ended questions in the questionnaire. At 

the second stage, data collection was done from July to October 2006 on 1130 non-blood 

donors living in Mashhad who were eligible for blood donation. These potential donors were 

selected by the two stage probability sampling method. 

 

Results

Less than 30% of the cases had adequate knowledge about blood donation. There is a 

significant relationship between location, age, education, occupation and social status with 

knowledge of blood donation (p<0.05). Statistical results show that the attitude towards blood 

donation is mostly positive. The highest positive attitude towards encouraging factors was 

estimated to be 83% and the highest negative attitude towards the negative factors 58%.  

Conclusions 

In order to increase voluntary blood donation, we have to change the negative attitude towards 

blood donation by increasing relevant knowledge. 
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