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 مقاله پژوهشي

 

 
 (59-91) 59بهار  3شماره  31دوره 

 

 

 ارزيابي ديدگاه اهداكنندگان خون نسبت به تبليغات سازمان انتقال خون 
 شهر بندرعباس 

 
 1، علي محمد مزيدي2، حسين اسلامي3ليلي منتظري تختي

 
 

 هچكيد
 سابقه و هدف 

با پيشرفت علم و فناوري، نياز به خون سالم هم چنان اولويت خود . خون براي ادامه زندگي انسان حياتي است
مشاركت افرراد در  . استرا حفظ كرده و هنوز هيچ جايگزين مناسبي براي خون انساني كشف يا ساخته نشده 

. هرا اسرت   هاي اجتماعي از جمله اهداي خون داوطلبانه، تحت تاثير عقايد، باورها، انگيزه و آگاهي آن فعاليت
ارزيابي ديدگاه اهداكنندگان خون نسبت به تبليغرا  سرازمان انتقراو خرون شرهر       ،بنابراين هدف اين پژوهش

 . نسبت به تبليغا  اين سازمان بررسي شد ها آنبندرعباس بود كه با پرسش از اهداكنندگان، ديدگاه 
 ها روش مواد و

ه كمك اهداكننده خون در شهر بندرعباس ب 955اين مطالعه توصيفي مقطعي به صور  تصادفي بر روي 
  .انجام شدو با آزمون پيرسون و روش رگرسيون  SPSS 35 افزار ها در نرم آناليز داده. پرسشنامه صور  گرفت

 ها يافته
سن اهداكنندگان رابطه معناداري با نگرش به تبليغا  . ساو قرار داشتند 05تا  31اهداكنندگان در رده سني بين 
 رابطه معناداري وجود داشت ،اهداي خون و توجه به تبليغا بين نگرش به . سازمان انتقاو خون نداشت

(351/5 r=  ،553/5 p= .) رابطه معناداري وجود  ،بين مشاركت اجتماعي اهداكنندگان و نگرش به تبليغا
بين اعتماد اجتماعي اهداكنندگان و نگرش به تبليغا  رابطه معناداري وجود (. =r=  ،553/5 p 353/5)داشت
 (.=r=  ،55/5 p 555/5)داشت

 ينتيجه گير
دهد، سهم تبليغا  اين  اند كه نشان مي اهداكنندگان از طريق تبليغا  سازمان اقدام به اهداي خون كرده% 1/11

هاي فراگير  تاثير رسانه ،در راستاي تبليغا  سازمان انتقاو خون .سازمان در جذب اهداكننده بسيار زياد است
 . ها بوده است نهنظير تلويزيون بيشتر از ساير رسا

 اهداكنندگان خون، تبليغا ، مشارکت اجتماعي :ات كليديكلم
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 9/99/ 5:  اريخ دريافتت

 93/6/99: تاريخ پذيرش 
 
 ـ دانشگاه آزاد اسلامي واحد ميبد ـ گروه علوم ارتباطات ـ ميبد ـ ايران علوم ارتباطات اجتماعي دانشجوي كارشناسي ارشد -3
 7965353568: پستي كدايران ـ   دانشگاه آزاد اسلامي واحد ميبد ـ گروه علوم ارتباطات ـ ميبد ـدكتراي مديريت رسانه ـ استاديار : مؤلف مسئول -2
 دانشگاه آزاد اسلامي واحد ميبد ـ گروه علوم ارتباطات ـ ميبد ـ ايراندكتراي علوم ارتباطات اجتماعي ـ استاديار  -9
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  مقدمه 
اهميت انتقال خون و نقش آن در سيستم درماني بر هيچ     

چه بسا بيماراني که بقاي حيـات خـود    .کس پوشيده نيست
سـلولي و پلاسـمايي   ي هـا  وردهآفـر را مرهون انتقال انـوا   

بنابراين وجود يک تلاش جمعـي توسـب بانـک    . (3)هستند
خون براي افزايش تعداد افرادي که به طور منظم و مسـتمر  

نيازمند يک فعاليت اجتماعي منسـجم و   ،کنند يمخون اهدا 
 .(2)است شده  يزير برنامه
سـازي   توانند در زمينه فرهنگ ترين ابزارهايي كه مي مهم    

هـا   ترديـد رسـانه   بـي  ،انتقال خون ايفـاي نقـش كننـد   براي 
تعامل بسيار مناسـبي بـا    توانند يمجمعي  هاي رسانه .هستند

مـردم در اهـداي    مشـاركت  براي جلبسازمان انتقال خون 
 .باشند داشته خون
تا با استفاده  کند يمتلاش  ساله  همهسازمان انتقال خون     
جديدي را جذب  دگاناهداکنن ،ي تبليغاتي متنو ها روشاز 

مبتنـي   ،براي جذب افراد جديـد  ها تلاشنمايد که اگر اين 
ي براي اهـداي خـون   ريگ ميتصمبر شناخت عوامل موثر در 

بـراي تـيمين خـون کـافي و     . (9)ثرتر خواهند بودؤم ،باشند
وجـود تعـداد ثابـت     ،سالم به منظور بـرآورد نيـاز بيمـاران   

 ،مستمر و داوطلب از بين جمعيـت کـم خ ـر    اهداکنندگان
ي و تعيـين اسـترات ي   زير طرحامري ضروري است و براي 
خون و  اهداکنندهبه  اهداکننده ريغمناسب جهت تبديل فرد 

کـاهش   ، هـم چنـين  مسـتمر  اهداکننـده به  اهداکنندهتبديل 
آگـاهي از عـواملي کـه فـرد را      ،از چرخه اهدا ها آنخروج 

  .(9)امري ضروري است ،کند يم جهت اهداي خون دعوت
هـاي  لاجرم سازمان انتقال خـون، بـراي اجـراي برنامـه        

 بايد از ،هاي مشخصي که دارداصلي خود و تحقق سياست
ابزارهاي تبليغاتي و اقناعي براي جذب بيشـتر مـردم بـراي    

 .اهداي خون استفاده کند
بـا  , در تايلند انجام گرفتـه  2003در تحقيقي که در سال     

مشـخ    ،دانشجويان در مورد اهداي خـون  بررسي آگاهي
آگـاهي خـوبي از اهـداي خـون      ،از دانشـجويان % 70 هشد

در هنـد   2003 اي که در سـال  چنين م العه هم (.5)داشتند
تـرين انگيـزه اهـداي خـون بـر       به بررسي مهم, انجام گرفته

پرداخته  روي جمعيت اهداكنندگان و غير اهداكنندگان هند
 ،انگيزه اهداي خون در اهداكنندگان نيتر مهم که ندتدرياف و

 نيترش ـيبنيـاز خـون جامعـه و     نيتـيم كمك به هم نـو  و  
ــدگان    ــر اهداكنن ــي در غي ــزه منف ــاهش   ،انگي ــرس از ك ت

بيمـاري   بـه  ترس از ابتلا ،هموگلوبين به دنبال اهداي خون
ه بـود به دنبال اهدا و نداشتن وقت كافي جهت اهداي خون 

 (.6)است
تحقيقات متعـددي نيـز در ارتبـاا بـا اهـداي خـون در           

 ـ. کشور انجـام گرفتـه اسـت     3992طـور ماـال در سـال    ه ب
 يآگـاه "تحت عنـوان   ير و همکاران در پ وهشيط يهاشم

 ياراک درباره اهـدا  يها د خانم دانشگاهيان و اساتيدانشجو
ان و يدانشـجو  يزان آگـاه ي ـم يابيبه م العه ارز" خون سالم

 . خون سالم پرداختند يب اهدايانم درباره شراد خياسات
در پ وهشي با عنوان  همكارانمسائلي و  3975در سال     
ارسال کارت يادآور اهداي خون در بازگشت مجـدد   ريتيث"

بـه بررسـي ميـزان بازگشـت     " اهداکنندگان بار اول اصفهان
اهداکنندگان خون بار اول اصفهان بـراي اهـداي مجـدد بـا     

 يو بدون ارسال آن با استفاده از روش پيمايشارسال کارت 
 .(8)پرداختند

ــم     ــه ه ــين در م الع ــال  چن ــه در س ــب   3975اي ک توس
به بررسي ميزان آگاهي  ،ش انجام گرفتهمكارانبيگي و  ايل

در زمينه اهـداي   شده  هيارا آموزشي اهداکنندگان از م الب
 . (7)خون سالم در تبريز پرداخته شد

همكـاران  توسب رخشاني و ،  3979تحقيقي در سال در     
و عملكـرد و رفتـار مـردم     ، نگـرش آگـاهي  به بررسـي كه 

منبـ    نيتـر  مهـم  ،خـون پرداختنـد   زاهدان در مورد اهـداي 
 (.9)و تلويزيون بود ، راديوكسب اطلا 

ي آثار گوناگون تبليغات اگر چه دشـوار اسـت   ريگ اندازه    
 تي ـفعالو تعـديل   ، اصـلاح يزي ـر برنامـه آن براي  اما نتايج
 .(30)بسيار مفيد خواهد بود ها سازمانتبليغاتي 

 به توجه با شده است سعي حاضر، در پ وهش رو نيااز     
هاي مختلف، تـاثير آن را بـر    بودن تبليغات در عرصه فراگير

  .نماييمبررسي  رفتار اهداکنندگان خون
 

 ها مواد و روش
 .بـود مق عـي  توصـيفي  پ وهش انجام شده يک م العه     

خون شهرستان  هداکنندگانتحقيق شامل ا جامعه آماري اين
حجم نمونه اين تحقيق با توجه به فرمول  .بودندبندرعباس 
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گيـري بـه صـورت     نمونـه  .به دسـت آمـد  نفر  500کوکران 
يعني افرادي كه بـراي اهـداي خـون بـه     . تصادفي ساده بود

طور تصادفي مورد سـؤال قـرار   ه ب ،كردند ه ميپايگاه مراجع
در بين اهداکننـدگان خـون    پ وهشگر پرسشنامه را. گرفتند

. پرسشنامه شامل دو بخـش بـود  . نمودي آور جم توزي  و 
, اصلي در ارتباا با اهداي خون الؤس 30 بخش اول شامل

, ميـزان مشـارکت اجتمـاعي   , تبليغات سازمان انتقال خـون 
فـردي   ال در ارتبـاا بـا اطلاعـات   ؤس 7 اعتماد اجتماعي و

 .بود
روايي پرسشنامه توسـب تعـدادي از صـاحبنظران مـورد         

ــت  ــرار گرف ــي ق ــزان درک    .بررس ــابي مي ــور ارزي ــه منظ ب
پرسشـنامه مـذکور در    ,اهداکنندگان از مفـاهيم ارايـه شـده   

بـا   .اهداکننـده قـرار گرفـت    50م العه آزمايشي در اختيـار  
در حين پـر کـردن پرسشـنامه     ،دهالات پيش آمؤتوجه به س

هـاي   هـا و پاسـخ   آن با راهنمايي صاحب نظران در طراحـي 
ــر  30اصــلاحاتي انجــام شــد و مجــددا روي   ،مربوطــه نف

بر اسـاس معيـار   . صورت گرفتاهداکننده م العه آزمايشي 
ي پرسشـنامه از  دروني همساني اعتبار و بررسي برا ليکرت

 ي کرونباخ بهآلفادار مق. ي کرونباخ استفاده شدآلفا بيضر
. اسـت  نامـه  پرسـش که نشانگر اعتبار بود  79/0دست آمده 
 ـ 3992طي دو ماه از بهمن ماه لغايت اسفند  ها پرسشنامه ه ب

طور کامل تکميل گرديد و به صورت کدبندي شده و پـس  
 متخص  آمـار ها در اختيار  از کنترل مجدد جهت ثبت داده

تجزيه و تحليـل  ،  SPSS 39نرم افزار به كمك . قرار گرفت
چنـين بـراي رد يـا اثبـات      هـم . شـد ها انجـام   و آناليز داده
 .آزمون پيرسون و رگرسيون استفاده شد فرضيات از

 
 ها يافته
 يپ وهش نمونـه مـورد بررس ـ   يها افتهيج حاصل از ينتا    

دهد بيشترين اهداکننـدگان در   ينشان م ،سن ريبه لحاظ متغ
از نظر  %(.96نفر معادل  290)بودندسال  98تا  27رده سني 

% 2/28زيـر ديـملم،   % 2/36ابتدايي، % 6/3ميزان تحصيلات 
ــگاهي،  ــيش دانش ــملم و پ ــملم،  % 7/38 دي ــود دي % 6/26ف

ج ينتـا  .هم فود ليسـانس و دکتـرا داشـتند   % 6/30ليسانس، 
بـه لحـاظ    يپ وهش نمونه مورد بررس ـ يها افتهيحاصل از 

 اهداكنندگان بار% 90هد د يون نشان مـخ يداـت اهـيوضع

اهـداكننـده  %2/59 ه وـابقـس اـان بـاهداكنندگ% 7/30اول، 
 .مستمر بودند

 
بين سن، تبليغا ، مشاركت  نتايج ضريب همبستگي: 3جدوو 

 اجتماعي، اعتماد اجتماعي و نگرش به تبليغا  سازمان انتقاو خون
(955 n=) 

 
  هاي آماري شاخصه متغير

سن و نگرش به 
تبليغات سازمان انتقال 

 خون

همبستگي ضريب 
 097/0 پيرسون

 279/0 (Sig)س ح معناداري

نگرش به اهداي خون و 
 توجه به تبليغات

همبستگي ضريب 
 397/0 پيرسون

 003/0 (Sig)س ح معناداري
مشاركت اجتماعي و 
نگرش به تبليغات 
 سازمان انتقال خون

همبستگي ضريب 
 پيرسون

393/0 

 003/0 (Sig)معناداريس ح 
اعتماد اجتماعي و 
نگرش به تبليغات 
 سازمان انتقال خون

همبستگي ضريب 
 090/0 پيرسون

 095/0 (Sig)س ح معناداري
 

% 2/2دانشـجو،  % 2/6 شـاغل، % 75از نظر وض  فعاليت     
% 2/3 بازنشسته و داراي درآمـد بـدون کـار،   % 7/9دار،  خانه

 انگيـزه بيشـتر اهداکننـدگان   . بودندهم بيکار % 6/3سرباز و 
رضـاي  % 9سلامتي، % 7 .فقب کمک به همنو  بود%( 9/56)

کمک به همنو  و رضاي خدا را بـا   سلامتي،% 6/93و  خدا
 .هم در نظر گرفته بودند

بين سن اهداكنندگان با نگرش به تبليغات سازمان انتقال     
 . نداشتوجود گونه راب ه معناداري  خون هيچ

ين نگرش به اهداي خون و توجـه بـه تبليغـات راب ـه     ب    
 . (=r=  ،003/0 p 397/0)ري وجود داشتامعناد
اهداكنندگان و نگـرش   بين مشاركت اجتماعيهم چنين     

ري وجـود  ابه تبليغات سـازمان انتقـال خـون راب ـه معنـاد     
ــاعي (. =r =  ،003/0 p 393/0)داشــت ــاد اجتم ــين اعتم   ب

  نگرش به تبليغات سازمان انتقال خون راب ه و اهداكنندگان
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 .(3جدول )(=r=  ،095/0 p 090/0)ري وجود داشتامعناد
از آزمـون   رهـا يمتغبراي مشخ  شدن ميزان اثرگذاري     

 بـه رگرسـيون   بـا توجـه   .تکميلي رگرسـيون اسـتفاده شـد   
و  خـون  انتقال تبليغات به نگرشبين دو متغير  شده  محاسبه

گفـت كـه    تـوان  يماطمينان % 95با  ،خوننگرش به اهداي 
 397/0تـا   دتوان ـ يم ـ خـون  انتقـال  تبليغات به نگرشمتغير 
ي كـرده و روي آن  ن ـيب شيپرا  نگرش به اهداي خونمتغير 

ي آماري، ميزان نگـرش  ها افتهبا توجه به اين ي. تيثير بگذارد
بـر   توانـد  يم ـ ،به تبليغات سازمان انتقال خون اهداکنندگان

يعنـي اينكـه   . بگذارد اثر به اهداي خون ها آنميزان نگرش 
باشــد، نگــرش  بيشــتر هرچــه ميــزان نگــرش بــه تبليغــات

و بر عكس اگـر   شود يم مابت به اهداي خون اهداکنندگان
باشــد، بــال ب  نگــرش  كمتــر ميــزان نگــرش بــه تبليغــات

 .(2جدول )شود يمي منف به اهداي خون اهداکنندگان

 
 بين توجه به تبليغا  انتقاو خون و نگرش به اهداي خون اطلاعا  مربوط به ضريب رگرسيون: 2جدوو 

 
توجه به تبليغا  انتقاو 
خون و نگرش به اهداي 

 خون

 ضريب استاندارد شده ضريب استاندارد نشده
 سطح معناداري tآزمون 

B  استاندارداشتباه Beta 

 003/0 590/9  655/2 909/25 ضريب ثابت
 003/0 929/9 397/0 089/0 299/0 نگرش به اهداي خون

 
 بين نگرش به تبليغا  انتقاو خون و مشاركت اجتماعي اطلاعا  مربوط به ضريب رگرسيون: 1جدوو 

 

نگرش به تبليغا  انتقاو 
خون و مشاركت 
 اجتماعي

 ضريب استاندارد شده ضريب استاندارد نشده
 سطح معناداري tآزمون 

B اشتباه استاندارد Beta 

 003/0 987/22  270/3 659/27 ضريب ثابت
 003/0 999/9 393/0 097/0 365/0 مشاركت اجتماعي

 
 بين نگرش به تبليغا  انتقاو خون و اعتماد اجتماعي اطلاعا  مربوط به ضريب رگرسيون: 5جدوو 

 

نگرش به تبليغا  انتقاو 
 خون و اعتماد 
 اجتماعي

 ضريب استاندارد شده ضريب استاندارد نشده
 سطح معناداري tآزمون 

B اشتباه استاندارد Beta 

 003/0 299/28  950/3 882/96 ضريب ثابت
 095/0 008/2 090/0 096/0 082/0 اعتماد اجتماعي
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 نگـرش بين دو متغير  شده  محاسبهبه رگرسيون  با توجه    
 %95بـا   ،و مشـاركت اجتمـاعي   خـون  انتقـال  تبليغـات  بـه 

توان گفت كه با متغير نگرش به تبليغات انتقـال   اطمينان مي
متغيــر مشــاركت اجتمــاعي را  393/0تــا  تــوان  خــون مــي

بـا توجـه بـه ايـن     . كرده و روي آن تيثير بگـذارد ي نيب شيپ
ي آماري، ميزان نگرش بـه تبليغـات سـازمان انتقـال     ها افتهي

. بگذارد ها اثر آنبر ميزان مشارکت اجتماعي  تواند يم ،خون
باشـد،   بيشـتر  يعني اينكه هرچه ميزان نگـرش بـه تبليغـات   

بر عكس اگر ميزان  ؛ وبالا مي رود ها آنمشارکت اجتماعي 
باشد، بـال ب  مشـارکت اجتمـاعي     كمتر نگرش به تبليغات

 .(9جدول )ديآ يمپايين  ها آن
 نگـرش بين دو متغيـر   شده محاسبهبه رگرسيون  با توجه    
 %95بـا   ،و مشـاركت اجتمـاعي   خـون  انتقـال  تبليغـات  بـه 

 انتقـال  تبليغات به نگرشگفت كه با متغير  توان يماطمينان 

 ـمتغير اعتماد اجتماعي را  90/0تا  توان يم ،خون ي ن ـيب شيپ
ي هـا  افتـه با توجـه بـه ايـن ي   . ثير بگذارداكرده و روي آن ت

 ،آماري، ميـزان نگـرش بـه تبليغـات سـازمان انتقـال خـون       
يعنـي  . بگـذارد  ها اثـر  آني اجتماع بر ميزان اعتماد تواند يم

 ادباشد، اعتم ـ بيشتر چه ميزان نگرش به تبليغات كه هر اين
بر عكس اگر ميزان نگرش بـه   ؛ ورود بالا مي ها آني اجتماع
پـايين   هـا  آنباشد، بـال ب  اعتمـاد اجتمـاعي     كمتر تبليغات

 .(9جدول )ديآ يم
 

 بحث
 يپ وهش نمونـه مـورد بررس ـ   يها افتهيج حاصل از ينتا    

اهداکننده،  500دهد از بين  يت نشان مير جنسيبه لحاظ متغ
زن ( %2/33) هـا  آنمـرد و مـابقي   ( %7/77)نفـر   999تعداد 
ان کمتـر بـود   يدرصد اهداکنندگان خانم نسبت به آقا. بودند
از عوامـل   يک ـي ين باورند که کـم خـون  يت افراد بر اياکار
ل يدلا(. 33، 32)باشد يخون در خانم ها م يمن  اهدا ياصل

ان زنـان  ي ـخـون درم  يزان اهـدا ي ـکم بودن م يبرا يمتعدد
خـون مسـتمر توسـب     ين کـه اهـدا  يوجود دارد از جمله ا

در  .گـردد  يم ـ يها در اغلب موارد منجر به کـم خـون   خانم
کـه   يزنـان % 50 بـا  ينشان داده شد کـه تقر  يم العه شهشهان

کاهش  ند،ينما يخون مراجعه م ين بار جهت اهداياول يبرا
خـون   يک بـار سـابقه اهـدا   ي ـو تنها   داشته يا رهيآهن ذخ

در بعضي (. 39)شود يها م آنفقر آهن در  يو  آنميباعث ش
از كشورها مانند ايتاليا، يونان و پرتقال، اختلاف زيادي بـين  
زنان و مردان اهداكننده وجود دارد ولي در كشورهاي ديگر 
 مانند نروژ و دانمارك، فاصـله معنـاداري از نظـر جنسـيت    

در كشـورهاي حـوزه مديترانـه شـرقي ماننـد      . وجود ندارد
بحرين، تانزانيـا، عربسـتان سـعودي و    كويت، عمان، مصر، 

هــاي اجتمــاعي و فرهنگــي و  ايــران بــا توجــه بــه وي گــي
هاي مختلف، فاصله زيـادي بـين دو جـنس وجـود      قوميت
در يك بررسي در اسـتان كبـك كانـادا در سـال     (. 39)دارد
خـون اهـدا    ،از افراد بـال  % 9، نشان داده شد كه تنها 2009
(.   35)افراد با سـواد بودنـد   %63ها زن و  آن% 55كنند كه  مي

از % 2/85استان كشورمان انجام شـد،   7اي كه در  در م العه
زنان مورد م العه نسـبت بـه اهـداي خـون نگـرش منفـي       

رسـد اسـتفاده خـوب و گسـترده از      به نظر مي(. 36)داشتند
هاي جمعي، س ح آگاهي و نگـرش جامعـه زنـان را     رسانه

نتـايج  . كنـد  يت مـي نسبت به شرايب اهداي خون سالم تقو
ــنامه  ــردازش پرسش ــتر     پ ــرفتن بيش ــرار گ ــاكي از ق ــا ح ه

اي  در م العه. سال است 90اهداكنندگان خون در رده سني 
در كشور عربستان كه در بين جمعيت مردان  2009در سال 

ســال  95اعتقــاد داشــتند افــراد بــالاي % 2/99انجــام شــد، 
اوطلبانـه  اهـداي د % 3/96توانند خون اهدا كننـد و تنهـا    مي

 (.38)داشتند
 اهداکننـدگان  تيهـل وضـعيت   ،شـده   حاصلم ابق آمار     

کل اهداکنندگان را افراد  %9/72كه معادل  بودبدين صورت 
 .دادند ميرا افراد مجرد تشکيل  ها آنو مابقي  متيهل
 %6/69و ( نفـــر 989)آقايـــان  %79بـــر ايـــن اســـاس     
طبـق  . دادنـد  مـي تشـکيل   متيهـل را افـراد  ( نفر 99)ها خانم

ــردازش  ــتکمي هــا پرسشــنامهپ ــيش از  ،شــده  لي از  %75ب
نشـان  ي مـذکور  آمارهـا بررسـي  . بودنداهداکنندگان شاغل 

 33) %6/39شـاغل،  ( نفر 96)اهداکنندگان زن  %69 دهد مي
داراي  هـا  آندانشجو و مابقي ( نفر 7) %9/39، دار خانه( نفر

 اهداکننـدگان ين افراد شاغل در ب. باشند يمدرآمد بدون کار 
خون  نيتيمدر  تريبه نسبت ساير افراد جامعه مشارکت بالا

 ،از نظـر وضـعيت اهـداي خـون    . مورد نياز جامعه داشـتند 
از پاسخگويان اهداكننـدگان مسـتمر    (نفر 296) %59 تقريبا 
هـاي   انگليس طي سـال در م العه اهداكنندگان خون  .بودند
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ــا  3999 ــه   2003تـ ــان داد كـ ــدگان، از % 90نشـ اهداكننـ
  (.37)اهداكنندگان مستمر بودند

انگيـزه  ( %9/56)نفـر   272تعداد  ،اهداکننده 500از بين      
اصلي خود را براي اهداي خـون کمـک بـه همنـو  اعـلام      

در م العه هاشمي طير و همكارانش، در بين انگيـزه   .كردند
اصلي اهداي خون، نجات جـان بيمـاران بيشـترين درصـد     

هم چنين در م العه جوادزاده شهشـهاني  . اشتفراواني را د
تـرين انگيـزه اهـداي خـون، حـس نـو         و همكارانش مهم

ايــن نگـرش مابــت  . دوسـتي و نجــات جـان بيمــاران بـود   
ــي ــانتر    م ــدگان را آس ــحيح اهداكنن ــالگري ص ــد غرب  توان
 (.39)نمايد مي
بررسي انگيزه اصلي اهداي خون بـه تفکيـک جنسـيت        

نو    و مردان در کمک به هم زنانحاکي از مشارکت اغلب 
( نفـر  99) %59که قريب بـه   دهد يمنتايج نشان . بوده است
نـو    مردان براي کمـک بـه هـم   ( نفر 299)% 56 و از زنان

نو   کمک به هم ،طبق نتايج. اند نمودهاقدام به اهداي خون 
دهنـده   نشـان تمام افراد جامعه است کـه   با يتقرانگيزه اصلي 
 .باشد مين سرمايه انساني در اجتما  بالا بودن ميزا

 که از دهد يمي تکميل شده، نشان ها پرسشنامهررسي ـب    
ــين  ــده 500ب ــداد  ،اهداکنن ــر 909تع ــق ( %7/73)نف از طري

 .انـد  کردهتبليغات سازمان انتقال خون اقدام به اهداي خون 
سهم تبليغات سـازمان در جـذب    دهد يمنشان  م لب فود
آن ي محتـوا بسيار زيـاد اسـت و اثـر تبليغـات و      اهداکننده

ايفـا   اهداکنندهسزايي را در جلب و جذب ه توانسته نقش ب
بنابراين توجه به مقوله تبليغات و استفاده از محتواي . نمايد

ثر و کارآمد در تبليغات بايد بـه صـورت فراگيـر توسـب     ؤم
 93 تعـداد . سازمان انتقـال خـون مـورد پـايش قـرار گيـرد      

از طريق خارج از تبليغات سازمان انتقال خـون  ( %2/37)نفر
از ( %6/9)نفـر  97تعداد . نسبت به اهداي خون اقدام کردند

ايـن  . طريق دوستان و آشنايان با اهداي خـون آشـنا شـدند   
كه دوستان و آشـنايان نقـش مـؤثري در     دهد يمآمار نشان 

جـذب اهداكننــدگان داشــتند و بــه عنــوان تبليغــات پنهــان  
هم چنـين در پ وهشـي    .رنديگ يمورد توجه قرار سازمان م

در سيستان و بلوچسـتان، هرمزگـان و خوزسـتان در سـال     
، نشان داده شد كه عدم آگاهي نسبت به مزاياي خون 3975
در (. 20)ترين مان  اهداي خون بـود  خ ر بودن آن مهم و بي

اي در تبريز، راب ه مستقيمي بـين سـ ح تحصـيلات     م العه
ــدگان و ــتر و   اهداكنن ــي، پوس ــزوات آموزش ــتفاده از ج اس

ــود      ــتر وج ــاهي بيش ــه آگ ــاتي و در نتيج ــاي تبليغ تابلوه
 (.23)داشت
 حاکي از نگرش  ،شده  لـيتکمي اـه پرسشنامهردازش ـپ    

از اهداکننـدگان بـه تبليغـات سـازمان      %9/53مابت بيش از 
پرسشـنامه   500بر اين اسـاس از تعـداد   . استانتقال خون 

بـه تبليغـات سـازمان    ( %9/53)نفـر  258 تعداد ،شده  ليتکم
 .داشتندنگرش مابت انتقال خون 

حـاکي از مشـارکت    شـده  ليتکمي ها پرسشنامهپردازش     
بر اين . استاز اهداکنندگان  %6/58اجتماعي بالاي بيش از 

 277تعـداد    ،شـده   لي ـتکمپرسشنامه  500اساس از تعداد 
با نگاهي بـه  . داشتند مشارکت اجتماعي بالايي( %6/58)نفر

کـه تقريبـا  نيمـي از افـراد      ميابي ـ يمآمار جداول مذکور در 
اهداکننـــده بـــه نـــوعي از مشـــارکت اجتمـــاعي بـــالايي 

 .برخوردارند
از  %53بــيش از  ،چنــين از نظــر اعتمــاد اجتمــاعي هــم    

بـر ايـن اسـاس از    . اهداکنندگان در س ح متوسـ ي بودنـد  
( %53)نفـر  255تعـداد   ،شـده  لي ـتکمپرسشنامه  500تعداد 

 .داشتند اعتماد اجتماعي متوس ي
نتايج به دست آمده نشان داد كـه راب ـه معنـاداري بـين         

سـن و نگـرش بـه تبليغــات سـازمان انتقـال خـون وجــود       
امــا بــا توجــه بــه نتــايج آزمــون آمــاري ضــريب . نداشــت

همبستگي پيرسون و رگرسيون، نگرش به تبليغات سـازمان  
بنابراين . ي نگرش به اهداي خون اثر داردانتقال خون بر رو

توان نتيجـه گرفـت كـه بـين ايـن دو متغيـر همبسـتگي         مي
 . معناداري وجود دارد

هم چنـين بـا توجـه بـه نتـايج آزمـون آمـاري ضـريب             
همبستگي پيرسـون و رگرسـيون، بـين مشـاركت و اعتمـاد      
اجتماعي با نگرش به تبليغات سازمان انتقـال خـون، راب ـه    

 . معناداري وجود دارد
 

 گيري نتيجه
 ور كلي با توجه به نتايج به دست آمده از تحقيق، ـه طـب    

تبليغات بـر نگـرش اهداكننـدگان تـاثير مابـت داشـت كـه        
تواند علت آن،  مي. بيشترين تاثير هم از طريق تلويزيون بود
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لـذا پيشـنهاد   . گستردگي و در دسترس بودن تلويزيون باشد
هـاي   ها و روش شود كه اين سازمان در مورد ديگر كانال مي

 تبليغاتي خون به خصوص بيلبوردها و بنرها، تجديـد نظـر  
كند كه چه علتي باعث شده مخاطبان را تحـت تـاثير قـرار    

بهتر است بـراي رفـ  ايـن مشـكل از     . نداده و موفق نباشند
مـالا  از  . هاي نوين ارتباطي استفاده كننـد  ها و خلاقيت شيوه
شـود و   هاي تبليغاتي كه در محيب عمومي عرضه مـي  روش

ده از اسـتفا . بسترها و ابزارهاي تبليغاتي خاص خود را دارد
ابزارها و امكانات متعلق به تبليغات محي ي و گرافيكي كـه  

هـاي ديگـر بصـري     تلفيقي از تصـوير، نوشـتار و جـذابيت   
توانـد در   هاي تبلي  اسـت كـه مـي    است، تنو  بخش روش

هـا بسـيار پركـاربرد     فضاي پر هياهوي زندگي امروز انسـان 
چون شايد خواندن و م العه چند صفحه متن تبليغي  ،باشد

در قالب بروشور براي مـردم در شـرايب كنـوني بـه علـت      
 . بر بودن چندان مورد استقبال نباشد زمان
با توجه به اين كه در آزمون فرضيات مشـخ  گرديـد       

كه يك راب ه معناداري بين ميزان مشاركت اجتمـاعي افـراد   
اهداكننده و نگرش به تبليغات سازمان انتقال خـون وجـود   

گردد كه منش و روحيه اجتماعي افراد و  دارد، لذا محرز مي
و خيرخواهانـه   يموم ـع تعفنم اب يتلاش در انجام كارهاي

تواند با  بنابراين سازمان انتقال خون مي. افزايش استرو به 
هاي داوطلبان اهدا، باشگاهي را براي همگرايي  ايجاد كلوپ

كـه بـه جايگـاه والاي اهـداي      دآور و همگني افرادي پديد
اين باشـگاه قـادر خواهـد بـود بـا هـدايت و        .خون واقفند

مديريت صحيح هواداران خود، بـه كـانوني تبليغـي تبـديل     
از نيروهـاي خـلاد    ،شده و با ايجاد شعبي در سراسر استان

. و جوان براي تبليـ  و تـرويج اهـداي خـون اسـتفاده كنـد      
رساني افراد در محـلات، مـدارس، ادارات و    توجيه و اطلا 

هـاي آموزشـي در قالـب     ق برگزاري دورهها از طري سازمان
گيرسـازي   همـه هاي مـؤثر   هاي همگاني يكي از راه آموزش

 .تبليغات اثربخش انتقال خون خواهد بود
  

     تشكر و قدرداني
هاي اين تحقيق توسـب سـازمان انتقـال     بخشي از هزينه    
 شايسته است از. ون استان هرمزگان تامين گرديده استـخ

همكاري آقـاي دكتـر ايمـان زارعـي مـدير كـل        و حمايت
 پايگاه سازمان انتقال خون استان هرمزگان و کليه پرسنل آن

، اند كه زمينه به سرانجام رسيدن اين پ وهش را فراهم کرده
  .تشکر گردد

 .باشد ميشناسي ارشد رنامه كا اين مقاله حاصل پايان    
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Abstract 
Background and Objectives 

Despite the advances in science and technology, the need for safe blood still remains as the 

priority and no suitable substitute for human blood has been discovered yet. This study aimed 

to investigate the attitude of blood donors towards Iranian Blood Transfusion Organization in 

Bandar Abbas, Iran. To do this, we have used a questionnaire to ask donors about the publicity 

and dissemination efforts of IBTO. 

 

Materials and Methods 

A descriptive survey research method was used and the collected data was analyzed using 

SPSS-19 software and Pearson and Regression tests. 

 

Results 

The blood donors’ age range was between 18 and 60 years. Donor’s age had no significant 

correlation with attitudes towards the publicity and dissemination efforts of IBTO (r = 0.048, p 

= 0.283). There was a significant correlation between the attitude towards the publicity and 

dissemination efforts of IBTO and “paying attention to the publicity stuff” (r = 0.148, p = 

0.001). There was a significant correlation between the attitude towards the publicity and 

dissemination efforts of IBTO and “Social participation” (r = 0.191, p = 0.001). There was a 

significant correlation between the attitude towards the publicity and dissemination efforts of 

IBTO and “social trust” (r = 0.090, p = 0.04). 

 

Conclusions 

Out of the participants, 81.1% were found to be prompted to become blood donors via the 

publicity and dissemination efforts of IBTO which has had a great role in attracting people 

attention. The media with extensive publicity, such as television, has had more effectiveness. 
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